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Wir machen den Weg fre!-

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeitenden KundenServiceCenter (m/w/d)

Du hast Freude am Telefonieren? Du bist gllicklich, wenn du dem Kunden bei der Bewaltigung von
Problemen und Fragen Unterstiitzung bieten kannst? Du bist engagiert, kommunikationsstark und
bezeichnest dich als Teamplayer?

Dann bist du im Team des KundenServiceCenter genau richtig!

Als Mitarbeitender im KundenServiceCenter nimmst du Kundenanfragen und —auftrage entgegen und bist
Ansprechpartner fur Terminvereinbarungen. Du nimmst Informations-, Service- und Routineaufgaben im
Kundenverkehr wahr, wickelst Serviceleistungen im Zahlungsverkehr ab und bietest dem Kunden
Informationen Uber den Einsatz elektronischer Bankdienstleistungen.

Deine Perspektive - Du gewinnst mehr als irgendeinen Arbeitsplatz

* 13 faire Gehalter, vermdgenswirksame Leistung sowie weitere freiwillige soziale Leistungen belohnen dein
Engagement

* 30 Tage und Sonderurlaub zu wichtigen Anldssen reichen nicht aus? Wir ermdéglichen unseren
Mitarbeitenden auch zusatzlich unbezahlten Urlaub

* Flexible Arbeitszeiten lassen Beruf- und Privatleben miteinander vereinbaren

* Du profitierst von den Mitarbeitertarifen, u.a. bei unseren Partnern der genossenschaftlichen Finanzgruppe
und erhalst einen Zuschuss zu KITA-Gebtihren

* Vielfaltige Angebote rund um deine Gesundheit warten auf dich: kostenlose Getrankeversorgung am
Arbeitsplatz, Gesundheitsseminare sowie die Méglichkeit zum E-Bike-Leasing

Nutze deine Chance. Wir freuen uns auf deine aussagefdhige Online-Bewerbung mit Angabe eines
Eintrittstermins sowie deinen Gehaltsvorstellungen - gerne auch per Video!
www.vrbankfulda.de/berufserfahrene
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