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Serviceberater (m/w/d) 
 

Arbeitsort: Service-Team VR-Bank Ostalb 
                       
             
 

Zeitumfang: Vollzeit oder  
              Teilzeit     

 

Zeitpunkt: ab sofort 

           Das erwartet dich: 
 

          Das bringst du mit: 

ü Eine wertvolle Tätigkeit, mit der du jeden Tag vielen 
Kunden helfen kannst, ihre Anliegen rund um das Thema 
Kontoservice freundlich und kompetent zu erfüllen. 
 

ü Durch das Erkennen von Kundensignalen, durch die aktive 
Ansprache von Standardprodukten und durch die 
Vereinbarung von Beratungsterminen leistest du einen 
wertvollen Beitrag für die optimale Betreuung unserer 
Kunden in all seinen Bankgeschäften. 
 

ü Durch die Betreuung der SB-Geräte in der jeweiligen 
Geschäftsstelle sicherst du vor Ort die Unabhängigkeit der 
Kunden von den Schalteröffnungszeiten. 
 

ü Eine partnerschaftliche Unternehmenskultur mit 
gemeinsamen Werten, in der du als Mensch mit deinen 
Bedürfnissen sehr ernst genommen wirst. 
 

ü Ein sicherer Arbeitsplatz bei einer traditionsbewussten 
und zukunftsgestaltenden Genossenschaftsbank. 

 
ü Ein Team von 290 Menschen, die sich gegenseitig 

unterstützen und danach streben, Herzenswünsche von 
rund 100.000 Kunden zu erfüllen. 
 

ü Ein sehr attraktives Gesamtpaket, das perfekt zu deinen 
persönlichen Bedürfnissen passt, z. B. ein passgenauer 
Entwicklungsplan. 

ü Du hast Freude im Kundenkontakt und bist mit 
Herzblut in der Bedienung und Beratung unserer 
Kunden. 
 

ü Du bist aufgeschlossen und gehst aktiv auf andere 
Menschen zu. 
 

ü Du bist freundlich, eigeninitiativ, kommunikativ 
und arbeitest gerne im Team. 
 

ü Du verfügst über eine bankkaufmännische 
Ausbildung. 
 

ü Du erfüllst (noch) nicht alle der genannten 
Voraussetzungen, aber in dir ist ein gutes Gefühl 
entstanden und du findest die Aufgabe 
interessant? 
 
Dann leg los & bewirb dich online über unser 
Bewerbungsportal. 
 
Wir freuen uns auf dich! 

  
      Deine Fragen zu den Aufgaben der Stelle, der Vergütung usw. 
      beantwortet dir gerne Ralph Vogelmann 
      Tel: 07361 507-224 
      Mail: ralph.vogelmann@vrbank-ostalb.de 

 
 

 


