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Als moderne Genossenschaft unterstiitzen wir unsere regionalen Kunden, die Landwirtschaft und die
Menschen im landlichen Raum mit qualitativ hochwertigen Produkten und Angeboten, umfangreichen
Know-how, fachkundiger Beratung sowie erstklassigem Service!

Zur Unterstltzung unseres Teams suchen wir zum nachstméglichen Zeitpunkt eine/n:

Mitarbeiter/in der zentralen Bestellannahme (m/w/d)
in Vollzeit am Standort Ankum

lhre Aufgabe:

+ Sie nehmen Kundenbestellungen an und erfassen diese im System

¢ Mit lhrer offenen Art betreuen und beraten Sie unsere Kunden und Partner am
Telefon und an unserer Hauptstelle

* Sie bearbeiten Auftrage und Verfolgen den Auftragsstatus fir die Kommunikation mit
unseren Kunden

* Sie koordinieren Zeiten, Lieferzeiten und Abwicklungstermine mit anderen

Abteilungen )
+ Sie sind verantwortlich fir die korrekte Ubermittlung der Auftrdge an nachgelagerte
Abteilungen
lhr Profil:

+ Sie haben Erfahrungen in der Landwirtschaft

« Sie arbeiten kundenorientiert und haben einen ausgepragten Servicegedanken

« Sie sind aufgeschlossen, kommunikativ und teamfahig

+ Sie haben einen sicheren Umgang mit den gangigen EDV-Systemen und schrecken
auch vor der Einfihrung neuer branchenspezifischer Systeme nicht zurtick

 Sie arbeiten sorgfaltig und I6sungsorientiert

Wir bieten:

+ Eine intensive Einarbeitung

* einen sicheren Arbeitsplatz

« Mitarbeit in einem hochmotivierten Team

 Urlaubs- und Weihnachtsgeld

« attraktive Benefits wie z.B. kostenlose Unfallversicherung, vermégenswirksame
Leistungen, Business Bike, Mitarbeitervergtinstigungen bei Ware und Bank, Teilnahme
am betrieblichen Gesundheitsmanagement (HanseFit)

« 30 Tage Urlaub

 Fortbildungs- und Entwicklungsméglichkeiten

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen
mit Angabe lhres frihestmdglichen Eintrittstermins.

Bewerben Sie sich bitte Giber unsere Online Bewerbungstrecke auf unserer Homepage oder per Mail bei:
Jan-Hendrik Wernsing, Personalleitung, personal@raiffeisenagrar.de



