Wir, die VR Bank in Holstein, legen als grof3e regionale Genossenschaftsbank in Schleswig-Hol-
stein sehr viel Wert darauf, unsere Mitglieder und Kunden individuell und serviceorientiert zu
beraten. Unsere ca. 450 Mitarbeiter betreuen in 20 Filialen rund 120.000 Kunden, davon sind
Uber 55.000 auch Mitglieder unserer VR Bank in Holstein.

Unsere Starke ist die Kundennihe, die fiir uns auch Verbundenheit fiir unsere Region bedeutet.
So sind wir vor Ort einer der gréf3ten Anbieter von qualifizierten Arbeits- und Ausbildungsplat-
zen mit Zukunft. Das Engagement und die Fachkenntnis aller Mitarbeiter bestimmen den Erfolg
unserer Bank. Deshalb unterstiitzen wir die Leistungsbereitschaft unserer Mitarbeiter durch ein
zeitgemaBes Flihrungs- und Personalentwicklungssystem und fordern sie durch individuelle
Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten.

In unserem Geschiaftsfeld Firmenkunden / Private Banking beschéaftigen wir 50 Mitarbeiter, die
unsere Kunden partnerschaftlich, direkt und digital beraten. Zur Verstarkung im Bereich Assis-
tenz der Unternehmens- und Firmenkundenberatung suchen wir Sie zum nachstmoglichen Zeit-
punkt als:

Assistenz / Sachbearbeiter
Unternehmens- und Firmenkunden (m/w/d)

Das kdnnen Sie erwarten:

e Kommunikation, Vertrauen, Veranderung und Wertschatzung sind bei uns aktiv gelebte
Elemente in der Zusammenarbeit

e Mitarbeit in einem motivierten Team mit einer abwechslungsreichen Tatigkeit und viel-
faltige Moglichkeiten, eigene Ideen mit einzubringen

e Moderner, zukunftsorientierter, dynamischer und attraktiver Arbeitsplatz mit eigenem
Laptop und Headset

« Flexible Arbeitszeitgestaltung mit der Moglichkeit Gleitzeit, Gleittagen und mobilem
Arbeiten

« Betriebliche Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss, eine kostenfreie Unfallversiche-
rung, 13 Gehalter, 30 Tage Urlaub, vermdgenswirksame sowie weitere freiwillige sozi-
ale Leistungen

o Jobrad-Leasing im Rahmen einer Entgeltumwandlung

e Jobticket mit Arbeitgeberzuschuss

» Kostenfreie Getranke und diverse Angebote im Rahmen unseres betrieblichen Gesund-
heitsmanagements

o Zusatzliches Angebot zur Unterstiitzung bei gesundheitlichen Themen im beruflichen
und privaten Bereich durch die Zusammenarbeit mit dem Firstenberg Institut und Bet-
terDoc



Das sind lhre Aufgaben:
Unterstiitzung der Berater im Tagesgeschaft und eigenstiandige Sachbearbeitung
Durchfiihrung von Terminvereinbarungen, Terminkoordination / -liberwachung und
Empfang von Kunden
Bearbeitung von Kundenanfragen, erteilen von Auskiinften und Erstellung / Abwick-
lung von Korrespondenz.
Durchfiihrung von komplexen Vorgangen im agree21 System, z.B.:
Kundenstamme einrichten / pflegen
Kontoerdffnungen / Depoterdffnung fiir juristische Personen und Unternehmer
durchfiihren
Kartenbestellungen
Beratung / Hilfestellung zum Onlinebanking
Vertragserstellung, Bildung von Engagements
Eigenverantwortliche Durchfiihrung von Registerabfragen, -meldungen etc.
Sicherstellen der Beriicksichtigung der gesetzlichen und internen Vorgaben (Verant-
wortung fiir Revisionssicherheit) im Hinblick auf die oben genannten Tatigkeiten

Das wiinschen wir uns von lhnen:
Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d) oder vergleichbare Qualifikation mit entspre-
chender Erfahrung
Berufserfahrung bzw. Erfahrungen in der Kundenbetreuung und in der Sachbearbei-
tung erwiinscht
Fachkenntnisse im Bereich Unternehmensformen
Kenntnisse zu Bank- und Verbundprodukten waren von Vorteil
Wiinschenswert sind Kenntnisse und Erfahrung in der Anwendung von bankinternen
Systemen oder aber die Motivation, sich in neue Programme einzuarbeiten
Kunden - und serviceorientierte sowie strukturierte Arbeitsweise
Engagement, Einsatzbereitschaft, Flexibilitat und freundliches Auftreten

Konnten wir Sie begeistern? Dann werden Sie ein Teil von uns und arbeiten Sie mit an unserem
Erfolg!

Senden Sie bitte lhre Bewerbung direkt (ber unsere Homepage www.vrbank-in-hol-
stein.de/karriere/stellenangebote.

Fur Riickfragen stehen Ihnen Pia Beckmann (Tel.: 04101/501-1161) oder Thomas Beller (Tel.:
04101/501-2134) gern zur Verfligung.

Die vertrauliche Behandlung lhrer Bewerbung ist fiir uns selbstverstandlich.


http://www.vrbank-in-holstein.de/
http://www.vrbank-in-holstein.de/

