
 

 

Wir sind die Digital-Agentur für das Customer Journey Management in der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe. Wir arbeiten täglich daran, Menschen und Banken zusammenzubringen. Mit unserem Customer 
Journey Management unterstützen wir Genossenschaftsbanken dabei, Menschen über sämtliche digitale 
Kontaktpunkte gezielt zu erreichen. Damit schaffen wir ein maßgeschneidertes Kundenerlebnis, das un-
sere Banken erfolgreich macht. 
 
Zur Verstärkung unseres Bereichs Organisation & IT suchen wir in Vollzeit zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
einen  

 

Produktmanager (m/w/d) Atlassian 
 
Ihre Aufgaben:  
 
Die Betreuung und Weiterentwicklung der Atlassian-Produkte JIRA und Confluence liegen in Ihrer Ver-
antwortung. Sie stellen die reibungslose Nutzung der Anwendungen für die internen Bereiche sicher, op-
timieren Prozesse und beraten Kolleginnen und Kollegen hinsichtlich eines effektiven Einsatzes.  
 

• Von Konfigurationen über Berechtigungen bis hin zur Anpassung der Systeme — Sie übernehmen 
die operative Verwaltung unserer eingesetzten Atlassian-Produkte JIRA und Confluence.  

• Selbstständig halten Sie sich zu neuen Entwicklungen für JIRA und Confluence auf dem Laufen-
den, testen und bewerten neue Funktionen und setzen bei Bedarf passende Erweiterungen um. 
So treiben Sie zielgerichtet die Weiterentwicklung der Anwendungen voran.  

• Mit Ihrem tiefen Verständnis der Atlassian-Produkte helfen Sie bei technischen und funktionalen 
Anfragen Ihrer Kolleginnen und Kollegen, analysieren Probleme und sorgen für schnelle, praxis-
nahe Lösungen. Sie führen gelegentlich Schulungen durch und helfen mit Ihrem Wissen den 
Teams, das volle Potenzial der Produkte für die jeweiligen Anwendungsfälle auszuschöpfen.  

• Den Überblick über die Lizensierungen von JIRA und Confluence behalten Sie stets bei, verwal-
ten das Budget und stellen eine wirtschaftliche Nutzung der Tools sicher. 

 
 
Das bringen Sie mit: 
 

• Ihre Expertise in JIRA und Confluence bildet die Basis für eine effiziente Verwaltung und Weiter-
entwicklung der Atlassian-Produkte. Drei Jahre praktische Berufserfahrung mit den Anwendun-
gen bringen Sie mit. Eine abgeschlossene Atlassian-Zertifizierung ist ein Pluspunkt.  

• Sie haben Freude daran, digitale Prozesse stetig weiterzuentwickeln. Ihre Begeisterung für Lö-
sungen wie JIRA und Confluence bewegt Sie dazu, Innovationen eigenständig einzubringen, zu 
testen und umzusetzen.  

• Durch Ihre kommunikative Stärke und Ihr Gespür für Dynamiken erläutern Sie komplexe Themen 
verständlich. Ihre analytische Denkweise unterstützt Sie dabei, Anforderungen an die Atlassian-
Produkte schnell zu erfassen und umzusetzen.  

• Die wirtschaftliche Steuerung von Software-Lizenzen und Budgets ist Ihnen vertraut. Deutsch 
beherrschen Sie auf Muttersprachniveau. 

 
 
Das bieten wir Ihnen: 
 

• Work-Life-Balance ist bei uns mehr als nur ein Wort: Wir fördern diese mit flexiblen Arbeitszeiten 
und Möglichkeiten zum mobilen Arbeiten. 

• Rundum gut versorgt: Zusätzlich zu Ihrem Gehalt unterstützen wir Sie finanziell mit vermögens-
wirksamen Leistungen, einer Gruppenunfallversicherung, einer betrieblichen 



 

 

Krankenzusatzversicherung sowie einer betrieblichen Altersvorsorge. 

• Top-Betriebsklima: Unsere Zusammenarbeit ist eine Wir-Kultur – regelmäßige Teamevents, be-
reichsübergreifende Austauschmeetings sowie ein wertschätzender Umgang mit allen Kollegin-
nen und Kollegen sind für uns selbstverständlich. 

• Mit öffentlichen Verkehrsmitteln sind wir optimal erreichbar und das Deutschland-Ticket bieten 
wir Ihnen für 12 Euro an. Auch die Anschlussstelle zur Autobahn liegt direkt vor unserer Tür. Kos-
tenfreie Parkmöglichkeiten sind fußläufig erreichbar. 

• New Work à la VR-NetWorld: Wir fördern Ihre Kreativität mit einer modernen Arbeitsumgebung 
inklusive Rückzugsorten und entsprechender technischer Ausstattung. Wir greifen neue Entwick-
lungen auf — zurzeit setzen wir uns intensiv mit KI auseinander. So ist zum Beispiel diese Stellen-
anzeige mit Hilfe von KI entstanden. Darüber hinaus bieten wir ein betriebliches Gesundheitsma-
nagement. 

 
 
Lust, die Genossenschaftsbanken voranzubringen? Dann senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen in-
klusive Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins über unser Bewerbungsformular auf vr-net-
world.de/produktmanager-atlassian (unten rechts „Jetzt hier bewerben“-Button). 
 
Fragen zur ausgeschriebenen Position beantworten wir Ihnen gern per E-Mail (s. Webseite). 
 
VR-NetWorld GmbH 
Personalabteilung  
Graurheindorfer Straße 149 a 
53117 Bonn 
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