
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine

Assistenz Firmenkundenbetreuung (m/w/d) 50-100 %

Werden Sie Teil der größten Mitgliedervereinigung am Hochrhein. Für uns und unsere Mitarbeiter stehen der 
Mensch und damit Sie im Mittelpunkt. Packen Sie die Zukunft gemeinsam mit uns an.

Ihre Benefits

Ihre Aufgaben
•	 Sie unterstützen unsere Firmenkundenbetreuer bei der Umsetzung des Marktbearbeitungskonzeptes (Einsatz Genos-

senschaftliche Beratung Firmenkunden) 
•	 Sie erkennen Kundenbedürfnisse/Signale und binden ggf. zuständige Fachberater mit ein
•	 Sie informieren und beraten unsere Kunden zu Themen im Inlands- und Auslandszahlungsverkehr
•	 Sie vertreten unsere Firmenkundenbetreuer im Bereich Disposition, Aufgaben und E-Mails
•	 Sie unterstützen bei der Erstellung und Ausarbeitung von Unterlagen, Verträgen und Finanzierungsmöglichkeiten des 

Verbundes
•	 Sie bereiten Kundentermine vor und nach
•	 Eine Weiterentwicklung zum Gewerbekundenberater wäre im Rahmen dieser Funktion auch vorstellbar

Ihr Profil
•	 Sie sind ausgebildeter Banker und haben optimalerweise ein Studium zum Bankfachwirt oder -betriebswirt abgeschlossen
•	 Sie besitzen Bankerfahrung, idealerweise im Firmenkunden-, Kredit oder Assistenzbereich und haben Interesse, sich 

weiterzuentwickeln
•	 Sie haben große Freude am Umgang mit Kunden, sind belastbar und behalten einen kühlen Kopf, auch wenn es einmal 

hoch hergeht
•	 Analytisches, vernetztes Denken sowie Eigeninitiative & Eigenverantwortung zeichnen Sie aus
•	 Hohe Flexibilität, Engagement, Zuverlässigkeit und Teamfähigkeit runden ihr Profil ab

Bei Fragen können Sie sich gerne an Christina Sprang-Selisky, Bereichsleiterin Personal, unter der 
Telefonnummer +49 7751 886-271 wenden.

Ihre Bewerbung
Ihre Unterlagen mit Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins, Ihres Wunscharbeitszeitfaktors
sowie Ihrer Gehaltsvorstellung senden Sie uns bitte bis zum 21.08.2026  über unser 
Online-Bewerbungsformular unter volksbank-hochrhein.de/jobs. Volksbank
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