
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Leiter Geschäftsstelle Tiengen (m/w/d) 100% 
Werden Sie Teil der größten Mitgliedervereinigung am Hochrhein. Für uns und unsere Mitarbeiter stehen der Mensch und 
damit Sie im Mittelpunkt. Packen Sie die Zukunft gemeinsam mit uns an.

Ihre Benefits

Ihre Aufgaben
    Führungsaufgaben 
•	 Entwicklung, Förderung und Führung unterstellter Mitarbeiter inkl. Verantwortung für die Gesamtzielerreichung der 

Geschäftsstelle 
•	 Personaleinsatz koordinieren 
•	 Integration der Mitglieder des Geschäftsstellen-Teams 
•	 Weiterentwicklung des Geschäftsstellen-Teams im Rahmen der Strategie 
•	 Sicherstellung der Qualitätsstandards in der Beratung und den zugehörenden Prozessen 					  

Betreuungsaufgaben 
•	 Aktives Zugehen auf die Kunden und Nichtkunden 
•	 Sicherstellung der Rund-um-Betreuung der Kunden im gesamten Bereich der Serviceleistungen 
•	 Beratung der zugeordneten Kunden unter Berücksichtigung der Produktpalette/Hausmeinung 
•	 Umsetzung des Beratungs- und Betreuungskonzeptes 
•	 Akquisition von Neukunden und Mitgliedern 

Ihr Profil
•	 Führungserfahrung oder entsprechende Schulungen 
•	 Mehrjährige Erfahrung und Routine in der Kundenberatung 
•	 eine marktorientierte Einstellung 
•	 Freude am Umgang mit Menschen 
•	 Hohe Kunden- und Teamorientierung 
•	 Ziel- und erfolgsorientierte sowie eigenverantwortliche Arbeitsweise 

Bei Fragen können Sie sich gerne an Klaus Gallmann, Bereichsleiter, unter der Telefonnummer +49 7751 886-203 wenden.

Ihre Bewerbung
Ihre Unterlagen mit Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins, sowie Ihrer 
Gehaltsvorstellung senden Sie uns bitte bis zum 26.04.2026 über unser 
Online-Bewerbungsformular unter volksbank-hochrhein.de/jobs. Volksbank
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