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Weil unsere
nicht ohne die entsteht,
die sie vorantreiben.

Morgen
kann kommer

T men den Weg frel-

Machen Sie mit und bewerben Sie sich als

Firmenkundenbetreuer (m/w/d)

Wer wir sind

Die Volksbank Eifel eG ist ein starker und vertrauensvoller Partner fiir die Region. Mit rund 2 Milliarden Euro Bilanzsumme
und Uber 300 Mitarbeitenden sind wir einer der gro3en und attraktiven Arbeitgeber unserer Heimat. Unsere Mitglieder
und Kunden schatzen unsere persdnliche wie digitale Beratungskompetenz. Unsere Verbundenheit mit den Menschen
bringen wir nicht zuletzt durch unser soziales Engagement zum Ausdruck.

Wen wir suchen

Sie verstehen sich als professioneller Lebensbegleiter anspruchsvoller, meist lebenserfahrener Kunden und sind Partner
bei der Realisierung derer Ziele. Inr kundenorientierter Beratungsansatz fiihrt die Lebenssituation der Kunden mit
unseren Betreuungskonzepten zusammen, sodass Sie hochwertige Losungsoptionen furr lhre Kunden auf Basis einer
fundierten Analyse erarbeiten konnen. Sie planen und fihren ganzheitliche, ziel- und abschlussorientierte
Kundengesprache gem. des bankindividuellen Betreuungskonzeptes FIRMA - Finanzen rundum managen.

Was Sie bieten

Eine hohe Identifikation mit der Volksbank Eifel eG ist fir Sie im Arbeitsalltag und bei reprasentativen Tatigkeiten
selbstverstandlich. |hre besondere Flexibilitdit erméglicht lhnen die Organisation Ihrer Terminsteuerung und
Termingestaltung im Rahmen der flexiblen Arbeits- und Beratungszeiten. lhre ausgeprdgte Kommunikations- und
Konfliktfahigkeit —unterstiitzen Sie bei der Kundenkommunikation und beim Leben eines aktiven
Beziehungsmanagements zum Kunden. lhre Entwicklungsbereitschaft flhrt zu einer permanenten Weiterentwicklung in
fachlicher und persénlicher Hinsicht. Sie betreuen Ihr Kundensegment jederzeit adressatengerecht. Sie verfiigen Uber
eine abgeschlossene Bankausbildung, weiterfihrende Fortbildungen (zB. Firmenkundenbetreuung, betriebs-
wirtschaftliche oder kreditspezifische Aspekte) sowie insbesondere Uber mehrjdhrige Erfahrung in der Betreuung von
Firmenkunden und im gewerblichen Kreditgeschaft.

Was wir bieten

Sie werden Mitglied eines erfolgreichen Teams und erhalten eine attraktive Grundvergiitung. Zusétzlich variable
Gehaltsbestandteile, die sich an Ihrer Leistung orientieren, vermdgenswirksame Leistungen, eine substanzielle betriebliche
Altersvorsorge mit hohem Arbeitgeberanteil, eine fiir Sie kostenlose Gruppenunfallversicherung, Mitarbeiterkonditionen,
eine individuelle Einarbeitungs- und Entwicklungsplanung von den Grundlagen hin zu Spezialthemen, regelmaBige
Mitarbeiter- und Zielvereinbarungsgesprache, einen wertschdtzenden und respektvollen Umgang auf Augenhéhe sowie
einen modern ausgestatteten Arbeitsplatz in einer innovativen, digital-agilen Bank.

Ihre Bewerbung reichen Sie uns online tiber unser Bewerber-Portal ein.
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