
 

 
 
 

Wir sind eine kleine, leistungsstarke Genossenschaftsbank mit Sitz in Köln, einer Bilanzsumme von  
224 Mio. € und zurzeit 38 Mitarbeitern. Unsere 2 Geschäftsstellen befinden sich im rechtsrheinischen  
Kölner Stadtgebiet. 
Als kompetenter und verlässlicher Partner unterstützen wir unsere Kunden und Mitglieder  
ganz im genossenschaftlichen Sinne: „Morgen kann kommen. Wir machen den Weg frei.“ 
Dafür suchen wir Mitarbeitende, die unsere Werte genauso teilen wie wir. 

 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Termin in Vollzeit einen engagierten  

 

Privatkundenberater (m/w/d) 
 

Sie arbeiten in Vollzeit bei uns nur 35,5 Stunden pro Woche bei vollem Gehalt für 39 Stunden 
und einer 4-Tage-Woche von Montag bis Donnerstag! 

 

Ihre Aufgaben 
 

• Ganzheitliche, bedarfsorientierte Kundenberatung und -betreuung der Zielgruppe  

„Privatkunden“ mit Schwerpunkt im Standard- und Mengengeschäft: 

Bank- und Verbundpartner-Produkte, Online-Banking,  

Vermittlungsgeschäft Bausparen und Versicherungen, Dispositions- und  

Konsumentenkredite ggf. unter Einbeziehung der Spezialabteilungen und  

Verbundpartner  

• Ausbau und Qualifizierung der zugeordneten Kundenverbindungen 

• Identifizierung von vertrieblichen Chancen und Entwicklung bedarfsgerechter Lösungen 

• Weiterleitung von Potenzialkunden an die Finanzierungs- und Vermögensberatung 

 
Ihre Qualifikation 
 

• Sie verfügen über eine abgeschlossene Bankausbildung. 

• Sie haben erste Berufserfahrung in der Kundenberatung, verzeichnen  

vertriebliche Erfolge und sind jederzeit ein persönlich und fachlich gefragter  

Ansprechpartner für Ihre Kunden und Kollegen. 

• Sie erkennen die Bedarfe Ihrer Kunden. 

• Sie haben Freude am Umgang mit Menschen und verfügen über freundliche und  

verbindliche Umgangsformen. 

• Sie treten selbstbewusst auf, handeln unternehmerisch und zeigen ein hohes Engagement. 

Wir bieten Ihnen eine interessante, anspruchsvolle und herausfordernde Tätigkeit mit Förderung  
Ihrer fachlichen und persönlichen Kompetenz sowie eine positionsgerechte Vergütung:  
Sie werden unterstützt bei der Übernahme Ihres neuen Aufgabengebietes. Ihre fachlichen  
und persönlichen Kompetenzen werden durch maßgeschneiderte Fortbildungen gefördert.  
Zudem bieten wir Ihnen die Möglichkeit, sich bei Projekten aktiv einzubringen.  
 

Werden Sie Teil unserer familiären genossenschaftlichen Gemeinschaft, in der uns ein 
wertschätzender und kollegialer Umgang besonders wichtig ist.  
Neben einer attraktiven Vergütung und umfangreichen Sozialleistungen erwarten Sie weitere 
Work-Life-Balance-Mehrwerte, unter anderem flexible Arbeitszeiten und finanzielle  
Mehrwerte, wie zum Beispiel E-Bike-Leasing.  
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung  
mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung, die Sie uns bitte online oder per E-Mail an info@vobadhk.de  
zukommen lassen. 
 
Vorstand der Volksbank Dünnwald-Holweide eG  


