
VR-Bank
Ostbayern-Mitte eG

persönlich • kompetent • flexibel

Morgen kan
n kommen.

Werden Sie
 Teil

einer starke
n Mannsch

aft!

Wir machen
 den Weg fr

ei.

Im Zuge einer Nachfolgeregelung suchen wir für unsere Abteilung Firmen-/Gewerbekundenberatung
 zum nächstmöglichen Termin in Vollzeit (39 Std./Woche) oder Teilzeit (min. 31,2 Std./Woche) einen

Zahlungsverkehrsberater
(m/w/d)

Ihre Aufgaben:
· Qualifizierte, ganzheitliche Zahlungsverkehrsberatung / Vertrieb in Bezug auf elektronische Bankdienstleistungen
 unter Berücksichtigung individueller Kundenbedürfnisse unter Berücksichtigung individueller Kundenbedürfnisse
· Beratung zu den Einsatzmöglichkeiten moderner Paymentsysteme wie Kartenterminals, eCommerce und wero
· Prozessoptimierung beim Firmenkunden durch den optimalen Einsatz von ZV-Produkten wie Softwarelösungen, 
 Anbindung an EBICS und Firmenkreditkarten
· Akquisition und Bestandssicherung von Kunden in Zusammenarbeit mit dem zuständigen Firmen-/ Gewerbekundenberater
· Beantwortung von Anwendungsfragen und Betreuung der Telefonhotline mithilfe eines Fernwartungstools 
· Support und Installation von Zahlungsverkehr-Software und Banking-Anwendungen
· Agieren als bankinterner Dienstleister und zentraler Ansprechpartner bei Geschäftsvorfällen in den Bereichen Payment, · Agieren als bankinterner Dienstleister und zentraler Ansprechpartner bei Geschäftsvorfällen in den Bereichen Payment, 
 Electronic Banking und Electronic Brokerage
· Beobachtung von aktuellen Entwicklungen im Zahlungsverkehr und Electronic Banking 

Ihr Profil:
· Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung 
· Gutes Technikverständnis sowie Freude am Aufbau von Fachwissen und Expertise der elektronischen Bankdienstleistungen
· Sicheres Auftreten sowie ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung
· Effiziente und lösungsorientierte Arbeitsweise sowie ein kooperativer Arbeitsstil innerhalb des Teams· Effiziente und lösungsorientierte Arbeitsweise sowie ein kooperativer Arbeitsstil innerhalb des Teams
· Eigenverantwortliches und zielorientiertes Arbeiten 
· Bereitschaft zur Wahrnehmung von Kundenterminen vor Ort

Unser Angebot:
·  Eine zukunftsfähige, moderne Bank in der dynamischen Wirtschaftsregion
·  Ein verantwortungsvolles, vielseitiges und interessantes Aufgabenspektrum
·  Vielseitige Fortbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten
·  Eine Vielzahl an finanziellen Leistungen: attraktive Vergütung,·  Eine Vielzahl an finanziellen Leistungen: attraktive Vergütung,
   Betriebliche Altersvorsorge mit hohen Arbeitgeberzuschüssen, Bike-Leasing, Zusatzversicherungen u.v.m
·  Gemeinsame Events, Betriebsfeste und eigene Sportgemeinschaft mit vielfältigen Sport- und Freizeitprogramm
·  Ein flexibles Arbeitsumfeld: Modernes Gleitzeitmodell, mobiles Arbeiten, Lebensarbeitszeitkonto und 30+ Urlaubstage
·  Moderne und ergonomisch ausgestattete Büroräume
·  Eine Kultur, bei der der Mensch im Mittelpunkt steht

Interesse?
Dann senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen anDann senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an
Herrn Matthias Pfliegl, Leiter der Abteilung Personal • Ludwigsplatz 21 • 94315 Straubing
oder online unter www.vr-obm.de/karriere. 
Für weitere Fragen steht Ihnen Herr Pfliegl gerne zur Verfügung.


