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Privatkundenberatung (Service)  (m/w/d)

Vollzeit

Ihre neue Stelle
Die Stelle verfolgt das Ziel der Sicherung und des Ausbaus der überwiegend im Servicebereich zugeordneten Kunden.

Der Ausbau von Nebenbankverbindungen sowie die konsequente vertriebliche Nutzung der vorhandenen Potenziale 

in den unterschiedlichsten Bedarfsfeldern haben erste Priorität.

Ihre Aufgaben
Zum Aufgabengebiet gehören neben den bekannten Kernfunktionen der Serviceberatung insbesondere das Erkennen

und Ausnutzen von Cross-Selling-Ansatzpunkten zur Erhöhung der gesamten Vertriebsleistung. Fachliche 

Schwerpunkte liegen vor allem in den Bedarfsfeldern Vermögensaufbau, Absicherung und Vorsorge, staatliche 

Förderung sowie Wünsche finanzieren. Diese sollen unter anderem durch den konsequenten Einsatz der vorhandenen

Konzeptberatungen sichergestellt werden.

Weitere mit den Stellen verbundene Aufgabenschwerpunkte liegen in der Kundenbedienung bzw. Schaltertätigkeit 

sowie der marktnahen Sachbearbeitung.

Ihr Profil
Bewerber/innen benötigen neben einer bestenfalls abgeschlossenen Ausbildung zum/ zur Bankkaufmann/  -frau eine 

verkäuferische Kompetenz mit Abschlussorientierung. Darüber hinaus wird ein gewisses Maß an zeitlicher Flexibilität

vorausgesetzt. Teamfähigkeit ist hier für die Zusammenarbeit in den Filialen und mit den Verbundpartnern von großer

Bedeutung. Die  erforderlichen Produktkenntnisse in den genannten Bedarfsfeldern können bei entsprechender 

Notwendigkeit durch geeignete Aus-  und Weiterbildungsmaßnahmen erworben werden.

Ihr Gehalt
Vergütung von  ca. 3.000 € bis ca. 4.000 €  mtl. auf  Basis des aktuellen Tarifvertrages für die  Volksbanken und 

Raiffeisenbanken  (13 Monatsgehälter) zzgl.  vermögenswirksame Leistungen. 

 



 
  

 

 

Ihre Benefits 
• Betriebliche Altersvorsorge  

• Betriebliche Weiterbildung  

• Betriebliches Gesundheitsmanagement  

• Betriebsarzt  

• Jobrad  

• Flexible Arbeitszeiten  

• Mitarbeiter-Rabatt / Preisnachlässe auf Produkte/Dienstleistungen des Unternehmens 

• Kurze Entscheidungswege 

Ihr Arbeitsbeginn 
Die ausgeschriebene Stelle ist zum 01.01.2027 zu besetzen. 

Ihr Kontakt 
Für Rückfragen sprechen Sie gerne unseren Leiter Privatkundenberatung (Service), Oliver Will, Tel.: 0641 6056 -137 

an.  

 

Über unsere Homepage www.voba-heuchelheim.de können Sie Ihre Bewerbungsunterlagen ganz bequem über den 

Button „Jetzt bewerben“ in unser Bewerbungsportal hochladen. Alternativ senden Sie Ihre Bewerbung per E-Mail an 

bewerbung@voba-heuchelheim.de. 

 

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen.  

Wenn auch Sie uns bereits vorab näher kennenlernen möchten, laden wir Sie herzlich ein, einen Blick in unseren 

Imagefilm zu werfen: 

 

https://www.voba-heuchelheim.de/meine-bank/karriere.html
mailto:bewerbung@voba-heuchelheim.de



