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Weil unsere / 11 |
nicht ohne die entsteht,

die sie vorantreiben.

Morgen
kann kommen.

Quereinsteiger als Privatkundenberater (m/w/d)

Wer wir sind:

Wir sind eine der groBen Genossenschaftsbanken im Kreis Reutlingen. Mit rund 230 Beschaftigten, davon ca. 25
Auszubildenden, erzielen wir eine Bilanzsumme von rund 1,8 Mrd. EUR. Neben den Kollegen, die lhnen den Riicken
freihalten, werden Sie bei uns Teil eines starken Teams.

lhr Aufgabengebiet:

>> Sie haben Freude am Umgang mit Menschen und Freude an der Beratung? Mit unserem zweistufigen
Entwicklungsprogramm sind Sie bei uns genau richtig!

>>Im ersten Schritt lernen Sie die Bank und die Tatigkeiten im Servicebereich kennen, mit dem Ziel Kundenbedarfe zu
erkennen, Vertriebschancen wahrzunehmen sowie Cross-Selling-Ansatze und entsprechender Signalweiterleitung
umzusetzen.

>>|m zweiten Schritt erhalten Sie eine praxisnahe Einarbeitung in die Privatkundenberatung. Sie lernen die
unterschiedlichen Bedarfsfelder der genossenschaftlichen Beratung kennen und erarbeiten auf dieser Basis individuelle
Lésungen fiir unsere Kunden.

>> nach erfolgreicher Qualifizierung (z.B. ,Gepriifter Fachberater fiir Finanzdienstleistungen IHK (m/w/d)“) ibernehmen Sie
die eigenstandige Beratung unseren Privatkunden zu samtlichen Finanzthemen.

Am besten passen Sie zu uns mit:

>>einer abgeschlossenen Ausbildung in einem kaufmannischen Beruf oder einem abgeschlossenen Studium
>> einer ausgepragten Kundenorientierung und ersten Erfahrungen im Kundenkontakt

>> Gewissenhaftigkeit, Flexibilitat und Eigeninitiative

>> einem sicheren und freundlichen Auftreten sowie einer guten Kommunikationsfahigkeit

>>einer hohen Service- und Beratungskompetenz

>>Engagement, Teamorientierung und Bereitschaft zur Weiterentwicklung

Was wir bieten:

>>einen attraktiven, sicheren und zukunftsorientierten Arbeitsplatz in einer erfolgreichen Genossenschaftsbank
>>Vvielseitige, interessante und abwechslungsreiche Aufgaben und ein hohes Mal3 an Selbststéandigkeit und
Eigenverantwortung

>>flache Hierarchien, kurze Kommunikationswege und schnelle Entscheidungsfindungen

>>gute Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Privatleben durch flexible Arbeitszeit- und Teilzeitmodelle
>>teamorientiertes Arbeiten auf Augenhéhe in einer angenehmen Arbeitsatmosphare

>>systematische Forderung durch individuelle Fort- und Weiterbildung

Wer bei uns Erfolg hat, ist nicht nur Konner. Er ist immer auch Kollege, der das Gesprach mit anderen sucht, der Klartext
spricht, ohne sich zu verbiegen, sein Wissen teilt und das hiitet, was ihm anvertraut wird. Wenn Sie diese Werte teilen,
freuen wir uns auf lhre aussagekriftige Online-Bewerbung. www.voba-ermstal-alb.de/karriere
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