
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gemeinsam in die Zukunft 

Als moderne Genossenschaftsbank in der Region zwischen Oldenburg und Bremen nehmen wir unsere 
Zukunft selbst in die Hand. Genau wie unsere Kunden und Mitglieder, die wir beim Anpacken ihrer Pläne fair, 
ehrlich, respektvoll und partnerschaftlich unterstützen – und so die gesamte Region voranbringen. Dafür 
brauchen wir Mitarbeitende, die unsere Werte genauso teilen wie unsere Vision.  
Wir brauchen: dich. Mach mit und bewirb dich als 
 

Mitarbeiter (m/w/d) in unserem KundenServiceCenter in Vollzeit  
(39 Stunden/Woche)  
 
Das sind deine Aufgaben:  

• Du kümmerst dich um die Anliegen unserer Kunden per Telefon, Chat und E-Mail   

• Du wirst oder bist Profi, wenn es um Kontoführung, Zahlungsverkehr und Onlinebanking geht  

• Du vereinbarst aktiv Termine mit unseren Kunden  
 

Das bringst du mit: 
• Du hast eine abgeschlossene Berufsausbildung – gerne auch als Quereinsteiger 

• Du hast wünschenswerterweise Erfahrungen in der Kommunikation am Telefon 

• Du verfügst über gute PC-Kenntnisse und bist vertraut im Umgang mit den Onlinemedien 

• Du zeichnest dich durch eine ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung aus und bist dabei 

Teamplayer 

 

Was wir bieten:  
• Wir bieten flexible Arbeitszeiten, um Familie und Beruf in Einklang zu bringen 

• Wir bieten dir einen modernen Arbeitsplatz inkl. 13 Gehältern und betriebliche Altersvorsorge 

• Wir bieten dir einen sicheren Arbeitsplatz mit Fortbildungsmöglichkeit 

• Wir bieten ein wertschätzendes, familiäres Arbeitsumfeld in einem guten Team 

• Wir bieten Fahrrad- und PC-Leasing zur privaten Nutzung sowie ein Firmenfitnessprogramm mit 
EGYM Wellpass 

 

Ruf uns jetzt direkt an: 04223 9212-0 

Durch ein kurzes Telefonat lernen wir uns kennen. Kontaktiere unseren Ansprechpartner Andreas Menkens 

um weitere Fragen direkt zu klären. 

Bewirb dich jetzt unkompliziert über eine E-Mail an bewerbung@vvbankeg.de oder nutze die Online-

Bewerbung auf unserer Homepage (www.vereinigtevolksbankeg.de/stellenangebote).  

http://www.vereinigtevolksbankeg.de/stellenangebote

