
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Volksbank Schwarzwald-Donau-Neckar eG ist eine wirtschaftlich äußerst erfolgreiche, genossenschaftlich 
organisierte Bank. Mit langjähriger Erfahrung in der Finanzwelt und einer Bilanzsumme von 2,6 Mrd. Euro sind 
wir ein verlässlicher Partner für unsere Kunden. Dank unserer 385 engagierten Mitarbeitern legen wir großen 
Wert auf Kundennähe, persönliche Beratung und individuelle Lösungen. 

Unsere Erfolge basieren auf Vertrauen, Transparenz und langfristigen Beziehungen.  

Wir bieten zudem attraktive Karrieremöglichkeiten und investieren in die individuelle Aus- und Weiterbildung 
unserer Mitarbeiter, um sicherzustellen, dass sie stets über das aktuelle Wissen verfügen und in einem 
unterstützenden Team arbeiten können.  

Wir freuen uns auf Sie als: 

Gruppenleiter Organisation / 
Prozessmanagement / Omnikanalplattform 
(w/m/d)  
Werden Sie Teil unseres erfolgreichen Teams als Gruppenleiter Organisation / Prozessmanagement / OKP 
(w/m/d) – in Vollzeit – am Standort Schwenningen zum nächstmöglichen Zeitpunkt. 

Ihre Aufgaben: 

• Leitungs- und Entwicklungsaufgaben: Ziel- und ergebnisorientierte Leitung sowie kontinuierliche 
Weiterentwicklung der Bereiche Organisation, Prozessmanagement und Omnikanalstrategie. 

• Verbesserungsprozesse: Verantwortung für und aktive Mitwirkung an den kontinuierlichen 
Verbesserungsprozessen (KVP) innerhalb der Bank. 

• Prozessmanagement: Initiierung und Förderung der Optimierung und Digitalisierung von 
Geschäftsprozessen in enger Abstimmung mit relevanten Schnittstellen. 

• Projektarbeit: Mitarbeit und Leitung verschiedener Projekte zur Prozessverbesserung und 
Effizienzsteigerung. 

• Plattformmanagement: Verwaltung und Implementierung von Anwendungen auf der 
Omnikanalplattform (OKP). 
 

 

 
 



 
 
 
 
 

Ihr Profil: 

• Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder Studium, idealerweise mit Bankbezug 
• Sehr gutes Verständnis für die Organisation im Bankenwesen sowie den Ablauf der betrieblichen 

Geschäftsprozesse 
• Berufserfahrung im Change-Management wünschenswert, besonders hinsichtlich 

Prozessoptimierungen und Organisationsentwicklung 
• Erste Führungserfahrung ist ideal, aber kein Muss 
• Ausgeprägtes Kommunikationsgeschick sowie die Fähigkeit analytisch und bereichsübergreifend zu 

denken und zu handeln 
• Digitale Affinität und sicherer Umgang mit den MS-Office Produkten; Erfahrung mit Atruvia 

wünschenswert 
 
Wir bieten: 

• 39 Stunden-Woche + attraktive Gleitzeitregelung 
• Business-Bike 
• betriebliche Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss 
• betriebliches Gesundheitsmanagement 
• zukunftssicherer Arbeitsplatz 
• Mitarbeiterkonditionen, auch bei Verbundpartnern 
• Mitarbeiterevents 
• individuelle Begleitung ihrer beruflichen Weiterentwicklung 
 

Ansprechpartner: Carolin Gläßer, Tel.: 07461/707-1337, Bewerbung unter: https://vr.mein-check-
in.de/vbdn/position-127014 

https://vr.mein

