Omnikanal-Kundenberater

(m/w/d) in Vollzeit oder Teilzeit (25 Stunden)

DEINE VORTEILE

Attraktive Vergiitung: Wettbewerbsfahiges Gehaltspaket,

erganzt durch Sozialleistungen und attraktive Zusatzleistungen
Work-Life-Integration: 30 Tage Urlaub + 3 Bankfeiertage, Sonderurlaubstage,
flexible Arbeitszeiten, Mobiles Arbeiten

Mitarbeiter-Benefits: Essenszuschuss, Urlaubszuschuss, Bike-Leasing,
Auto-Abo, Technik-Leasing und verglinstigter bankeigener Wohnraum
Karriereperspektiven: Langfristige Entwicklungswege in einem fortschrittlichen
Unternehmen

Weiterbildung: Individuell zugeschnittene Fortbildungen, inkl. Team- und
Personlichkeitsentwicklung

Eigenverantwortlichkeit: Ein Arbeitsumfeld, das dir Raum fiir
Selbststandigkeit und Eigeninitiative bietet

Modernes Unternehmen: Anerkannt als Arbeitgeber der Zukunft - innovativ,
digital und zukunftssicher

DEINE KERNAUFGABEN

B Durchfiihrung ganzheitlicher Kundenberatungen lber digital-persénliche Kanale
B Beratung von Geschafts- und Gewerbekunden lber standardisierte und technisch gestiitzte
Prozesse
B Erkennen von Kundenbedarfen
B Unterstlitzung von Kunden im digitalen und digital-persénlichen Banking
B Umsetzung vertriebsrelevanter MaBnahmen
B Mitwirkung bei der Weiterentwicklung und Optimierung von Prozessen
DEIN PROFIL
B Erfolgreich abgeschlossene Bankausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation
B Erfahrung in der (digitalen) Kundenberatung
B Freude in der Anwendung von digitalen Medien und an der digitalen Kommunikation
B Ausgepragte Kunden- und Vertriebsorientierung
B Selbststandiges Arbeiten und Teamfahigkeit

WIR HABEN DICH UBERZEUGT?

Dann bewirb dich jetzt auf unserer Homepage!

Fiir Fragen stehen wir dir gerne zur Verfiigung: vr-rs.de/karriere
Armin Forstner (Bereichsleiter Zentraler Vertrieb 0941/5847-2100)
Michael Stuber (Personalreferent 0941/5847-1930)
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