FLEXIBLE
ARBEITSZEITEN.

Wir sind zentraler Bankendienstleister in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe mit rund 450 Mitarbeitern. Als Tochter der Atruvia AG stehen wir fiir Business
Process Outsourcing in der Filialbank und beim Omnikanal-Banking. Fiir mehr als 400 Volksbanken und Raiffeisenbanken betreiben wir ein 24-Stunden-
Kundenservicecenter und unterstiitzen unsere Banken z. B. bei der Bearbeitung von Baufinanzierungsantrdgen, richten Vollmachten ein, |6sen Probleme beim

Online-Banking und vieles mehr.

MITARBEITER

PROZESSMANAGEMENT UND AUTOMATION miwi)

IN VOLL- ODER TEILZEIT

Karlsruhe — unbefristete Festanstellung

AUFGABEN MIT PERSPEKTIVEN

B Als RPA-Prozessanalyst (Robotic Process Automation) unterstiitzen Sie
uns bei der digitalen Transformation von Geschéftsprozessen durch die
Konzeption von Automationslésungen auf Basis von UiPath.

B Hierbei werden Sie fiir die Identifizierung von Automationslésungen,
der Aufnahme von Business Anforderungen, der Evaluierung von
Automationspotentialen sowie der Einschatzung von Implementierungs-
aufwanden zustandig sein.

| Sie erstellen Analysedokumente und Fachkonzepte, Workflows von Ist-
und Sollprozessen, One-Pager und wirken mit bei Erstellung von Business
Cases fiir Automationslésungen.

B |n unseren Leistungsfeldern iibernehmen Sie die projektorientierte
Begleitung der Produktionsaufnahme von Automationslésungen und
unterstiitzen bei der Weiterentwicklung und Erprobung bzw. Uber-
priifung von Konzepten.

B Sie wirken bei der Durchfiihrung der Tests (Testkonzept, Testfélle, Test-
abnahme) sowie bei der Qualitatssicherung beziiglich Produktionsfahig-
keit mit.

Flexible Arbeitszeitgestaltung auf Basis verschiedener Arbeitszeitmodelle
zur optimalen Balance zwischen Ihren persénlichen Bediirfnissen und unserem
Arbeitsaufkommen.

SERVISCOPE AG — Bankendienstleister in der Unternehmensgruppe Atruvia AG

An der RaumFabrik 34 | 76227 Karlsruhe | www.serviscope.de

Hinweis: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit steht im gesamten Text die mannliche Form stellvertretend fiir Personen aller Geschlechter. S E R V I S C O P E

PERSONLICHKEIT MIT PROFIL

B Sje besitzen eine kaufmannische oder eine vergleichbare Ausbildung/
Weiterbildung.

| Sie verfiigen tiber eine grundséatzliche IT-Affinitat, allgemeine PC-
Kenntnisse sowie gute bis sehr gute Kenntnisse in MS Office-Anwen-
dungen.

B Eine hohe Losungs- und Ergebnisorientierung, starkes Durchsetzungs-
vermdgen sowie eine hohe Einsatzbereitschaft zeichnet Sie aus.

B |hre Eigenschaften beinhalten eine stark ausgepragte Kommunika-
tionsfahigkeit, ein gutes miindliches und schriftliches Ausdrucks-
vermdgen sowie eine zielorientierte und strukturierte Arbeitsweise
und Teamfahigkeit.

30 Urlaubstage pro Jahr

Teilnahme am EdenRed-Vorteilsprogramm

Kinderbetreuungszuschuss und betrieblich unterstiitzte Altersvorsorge
JobBike, JobTicket, kostenfreie Parkplatze

Forderung der personlichen Weiterbildung

Wertschatzendes Miteinander, Mitarbeiterveranstaltungen
Kostenfreies Trinkwasser und frisches Obst
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https://www.serviscope.de/karriere/
https://www.serviscope.de/

