SPANNENDE
AUFGABEN,

\/é ZUKUNFTSORIENTIERT.
¢ PARTNERSCHAFTLICH. SICHER.

Wir sind zentraler Bankendienstleister in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe mit rund 450 Mitarbeitern. Als Tochter der Atruvia AG stehen wir fiir Business
Process Outsourcing in der Filialbank und beim Omnikanal-Banking. Fiir mehr als 400 Volksbanken und Raiffeisenbanken betreiben wir ein 24-Stunden-
Kundenservicecenter und unterstiitzen unsere Banken z. B. bei der Bearbeitung von Baufinanzierungsantragen, richten Vollmachten ein, [dsen Probleme beim

Online-Banking und vieles mehr.

MITARBEITER KUNDEN- UND MARKTSERVICES mwq)

IN VOLL- ODER TEILZEIT

SchloB Holte-Stukenbrock — unbefristete Festanstellung

AUFGABEN MIT PERSPEKTIVEN

In unser Team Kunden- und Marktservices lagern Banken verschiedene Be-
arbeitungsprozesse aus den Bereichen Kunden- und Kontoservices aus. Hier
tibernehmen Sie verschiedene Tatigkeiten, in die wir Sie griindlich einarbeiten
werden. lhre Aufgaben sind:

B Erfassung von Kunden-, Interessenten- und Bevollméchtigtenstammdaten
im Banksystem unserer Mandanten

B Eroffnung bzw. Ldschung von Spar-, Termin- und Kontokorrentkonten

B Erstellung von Vertragsunterlagen im Rahmen der Erdffnung und Unter-
haltung einer Kundenbeziehung bei einer Bank

B Priifung von Legitimationsunterlagen und Eingabe der Daten in das Bank-
system

B Bearbeitung von Mitgliedschaften bei Kreditgenossenschaften

DAS BIETEN WIR IHNEN

Flexible Arbeitszeitgestaltung auf Basis verschiedener Arbeitszeitmodelle
zur optimalen Balance zwischen Ihren persénlichen Bediirfnissen und unserem
Arbeitsaufkommen.

JETZT BEWERBEN!

Reichen Sie lhre Bewerbungsunterlagen bequem (iber unser Bewerberportal
ein: serviscope.de/karriere

PERSONLICHKEIT MIT PROFIL

| Sie verfiigen ber eine kaufmannnische Ausbildung oder eine
vergleichbare Aus- oder Weiterbildung.

B Sie haben idealerweise Erfahrung mit der Erfassung von Stammdaten.

B Sje arbeiten selbststandig, sorgfaltig und zuverlassig.

B Einsatzbereitschaft, eine hohe Motivation sowie Engagement
zeichnen Sie aus.

B Sie haben SpaB an der Arbeit und arbeiten gerne im Team.

ATTRAKTIVE BENEFITS AUF EINEN BLICK

30 Urlaubstage pro Jahr

Teilnahme am EdenRed-Vorteilsprogramm

Kinderbetreuungszuschuss und betrieblich unterstiitzte Altersvorsorge
JobBike, JobTicket, kostenfreie Parkplatze

Forderung der personlichen Weiterbildung

Wertschatzendes Miteinander, Mitarbeiterveranstaltungen
Kostenfreies Trinkwasser und frisches Obst

Wenden Sie sich bei weiteren Fragen gerne per E-Mail an uns:
bewerbungen@serviscope.de

Wir freuen uns Gber lhre Riickmeldung!

SERVISCOPE AG — Bankendienstleister in der Unternehmensgruppe Atruvia AG
An der RaumFabrik 34 | 76227 Karlsruhe | www.serviscope.de

Hinweis: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit steht im gesamten Text die mannliche Form stellvertretend fiir Personen aller Geschlechter. S E R V I S C O P E
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