JOB

Kundenberater (m/w/d)

fUr unser Privatkundengeschaft

Die Spar- und Darlehnskasse Bockum-Hével eG in Hamm ist mit rund 15.000 Kunden und tber 60 Mitarbeitern
eine moderne und zugleich leistungsstarke Genossenschaftsbank. Wir sind seit mehr als 135 Jahren der verlassliche
und leistungsstarke Partner fur Privatpersonen und den gewerblichen Mittelstand in Bockum-Hével und
Umgebung. Wir suchen Sie zu sofort in Vollzeit fir unser Team in einer unserer 5 Filialen.

Das erwartet Sie:

* Selbststandige und ganzheitliche Beratung der zugeordneten Privatkunden

» Pflege und Intensivierung der bestehenden Kundenverbindungen

*  Erkennen von Kundenbeduirfnissen fur Vertriebspartnerunternehmen

»  Abwicklung des Geld-/Kontoservice und Zahlungsverkehr sowie allgemeiner Serviceaufgaben
e  Mitwirkung in Marketing- und Vertriebskampagnen

Sie bringen mit:

+ erfolgreich abgeschlossene Bankausbildung

* idealerweise Erfahrung in der Kundenberatung

* gute Kenntnisse in digitaler Kommunikation

* Sie haben Freude am Umgang mit Menschen

* Sie arbeiten gerne im Team und verfiigen Uber ein hohes Maf3 an Einsatzbereitschaft

Wir bieten lhnen:

+ flexible Arbeitszeiten

» abwechslungsreiche Aufgabe in einem motivierten Team

» leistungsgerechte, tarifliche Vergiitung und betriebliche Altersvorsorge

* 100%-ige Kostenlbernahme privater fachbezogener Weiterbildungen

» Benefits (Krankenzusatzversicherung, kostenlose Getranke/Parkplatze, Dienstrad-Leasing, private Unfall-
versicherung, Mitarbeiter-Konditionen, Firmen-Events, 30 Tage Urlaub plus zwei zusétzliche Bankfeiertage)

* moderne und ergonomische Arbeitspldtze und Gesundheitsvorsorge

+ familidre Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen

Jetzt Ihre Chance ergreifen und bewerben!

Bewerben Sie sich online unter www.sdk-bockum-hoevel.de mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und friihestem
Eintrittstermin. Fragen beantworten gerne Sandra Budaszewski (Vertriebsleiterin/Tel.: 02381 794-121) und Anja
Laws (Personalverwaltung/Tel.: 02381 794-141).

Erfahren Sie mehr Uber uns: Spar- und Darlehnskasse
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