
Machen Sie mit und bewerben Sie sich als

Gewerbekundenbetreuer (m/w/d)

Wenn Sie unser Team verstärken möchten, freuen wir uns über 
Ihre aussagekräftige Onlinebewerbung inkl. Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und Ihrer Kündigungsfrist unter: 
volksbank-heinsberg.de/karriere

Wir sind eine leistungsorientierte und vertriebsstarke Genossenschaftsbank im Kreis Heinsberg mit einer 
Bilanzsumme von rund 2,3 Mrd. Euro, einem betreuten Kundenvolumen von 4,7 Mrd. Euro und 350 
Mitarbeitenden. In 18 Filialen engagieren sich unsere Mitarbeitenden mit vollem Einsatz täglich für unsere 
Mitglieder, Kunden und Geschäftspartner. 

Ihre Aufgaben Ihr Profil 

• Sicherung und Ausbau des zugeordneten 
Betreuungskundenbestandes

• Gewinnung von Neukunden unter Ertrags- und 
Risikogesichtspunkten

• Initiative, systematische, an der 
Vertriebsplanung orientierten

• ganzheitlichen und bedarfsgerechten Beratung 
der Firmenkunden im B Segment einschließlich 
zugeordneter Sachbearbeitung

• Beratungen des Zahlungsverkehrs (einschl.
• Auslandszahlungsverkehr), der 

Vermögensanlage/ -bildung und des 
gewerblichen und privaten 
Finanzierungsbedarfes

• Ganzheitliche Beratung der Privatperson des 
Unternehmens

• Repräsentation der Bank

• Ausbildung zur/zum Bankkaufmann/-frau und 
möglichst dreijährige Berufserfahrung in der 
Kundenberatung

• Abgeschlossene Seminare mit der Fachrichtung 
Firmenkundenberatung sind wünschenswert

• Hohe Leistungsmotivation
• Problemlösungskompetenz
• Ausgeprägte Vertriebs-, Ziel- und 

Abschlussorientierung
• Überzeugendes Auftreten
• Argumentationsstärke und 

Überzeugungsfähigkeit
• Hohe Sozialkompetenz

Wir bieten Ihnen

• Flexible Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten inkl. persönlicher Hardware
• 30 Urlaubstage und 3,5 zusätzliche freie Arbeitstage sowie 13 Gehälter
• Attraktive Zusatzleistungen und Benefits (z.B. JobRad, Prämierung eigener Ideen für die Bank uvm.)
• Familienfreundliche Unternehmenskultur mit aktiv geförderter Work-Life-Balance und betrieblichem 

Gesundheitsmanagement
• Umfangreiche Weiterbildungsprogramme für Ihre persönliche und fachliche Entwicklung

https://www.volksbank-heinsberg.de/ihre-volksbank/karriere/Stellenangebote.html
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