Morge

Wir machen den Weg frei.

Werden Sie Teil eines starken Teams! Wir suchen ab sofort Verstarkung fiir unser KundenDialogCenter in Vollzeit/Teilzeit.

Mitarbeiter fiir unser
KundenDialogCenter (w/m/d)

Das bringen Sie mit: Was Ihre Aufgaben bei uns abwechslungsreich macht:

= Abgeschlossene Bankausbildung oder eine vergleichbare = Losungsorientierte und moglichst fallabschlieBende Bearbeitung
Qualifikation und mehrjahrige Berufserfahrung im Kunden- eingehender Telefonate und elektronischer Auftrage
orientierten Bereich * Kompetente Beratung und Betreuung unserer Kunden in

= Kontaktfreude und eine freundliche Stimme am Telefon, sowie Finanzfragen am Telefon
ein gutes Gespir und Souveranitat im Dialog mit Kunden » Mitwirkung beim Ausbau des Geschiftsfeldes und der stetigen

* Aufgeschlossenheit gegeniiber neuen Medien wie auch eine Verbesserung der Prozesse

schnelle Auffassungsgabe und eine zuverlassige Arbeitsweise

[
Flexible 30 Tage Urlaub plus Hohe Jobsicherheit Mitarbeiterkonditionen
Arbeitszeitmodelle 2 Bankfeiertage eines verlisslichen & -benefits
Arbeitgebers
© ML £
Eigenverantwortung Leistungsgerechte Vergiitung Vielfiltige Entwicklungs- Ein partnerschaftliches
und Gestaltungsfreiheit mit betr. Alters- und méglichkeiten mit Férderung und wertschitzendes
Gesundheitsvorsorge und Weiterbildung Miteinander

Sie mochten uns noch besser kennenlernen?

Dann schauen Sie doch mal im Internet bei uns vorbei: www.rb-idt.de/karriere. Bewerben ist einfach tber unser
Bewerberportal unter www.rb-idt.de/bewerbung oder per EMail an personal@rb-idt.de. Fragen beantwortet
lhnen gerne Roland Schneider unter Telefon 08458 3257-18.



Unsere Benefits

- AuBertarifliche Sozialleistungen (Heirats- & Geburtsbeihilfe, Dienstjubildum)

- Erfolgsorienierte Vergiitung ’

- 13. Gehalt \@
- Vermdgenswirksame Leistungen

- Kostenlose Kontofiihrung, Kreditkarten und Schlie3facher

- Mitarbeiterrabatte (RaiffeisenWare, Baustoffe, Versicherung)

- iPad zum Ausbildungsstart

- Provision bei Eigenabschliissen von Versicherungen

- Tipp-Pramie bei Immobilien

- 30 Tage Urlaub + 2 Bankfeiertage

- Betriebliche Altersvorsorge

- Flexible Arbeitszeiten

- Gute Karrierechancen

- Unbefristeter Arbeitsvertrag

- Weiterbildungen

- Gute Einarbeitung

- Unfallversicherung (betrieblich und privat)
- Lebensarbeitszeitkonto

- Gutes Betriebsklima
- Dresscode - Casual Business

- Mitarbeiterevents /—\

- Mitarbeiter werben Mitarbeiter

- eBike-Leasing @ @
- Kostenfreie Parkplatze

- Betriebliches Gesundheitsmanagement

- Betriebsarzt W
- Tariflicher Sonderurlaub N 4

- Offene Tir der Vorstande
- Verglinstigungen uiber Geno.shop

Raiffeisenbank
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