Komm ins Team W*r

Werde Teil vom Wir uns bewirb dich als

Wir nur
mit dir.

Firmenkunden-Assistenz

Der Job

Du hiltst unserem Firmenkundenteam den Riicken
fre, bringst Struktur in den Alltag und sorgst dafir,
dass Ablaufe zuverlissig funktionieren. Wenn du
Organisationstalent, Serviceorientierung und Freude
am Umgang mit Kunden mitbringst, bist du bei uns
richtig.

Deine Aufgaben

-Du unterstutzt unsere Firmenkundenberater sowie
die Berater fUr gewerbliche Immobilienfinanzierungen
im Tagesgeschaft.

-Du ibernimmst Assistenz- und Sekretariatsaufgaben
und sorgst fur einen reibungslosen Ablauf.

-Du nimmst Kundenauftrigs entgegen, leitest sie
weiter oder bearbeitest sie sigenverantwortlich.

- Du bearbeitest aufsichtsrelevante Sachverhalte und
standardisierte Geschiftsvorginge.

»Du betreust interne und externe Giste und bereitest
Sitzungen sowie Kundengespriche vor.

- Du unterstiltzt bai Schriftverkehr, Recherchen und
weiteren Verwaltungsaufgaben.
Du bereitest Kundentermine vor und nach, stellst

Unterlag und bereitest
und ionen fiur Neu= und auf.

- Du unterstitzt unsere Vertriebsaktivitaten durch
i i und

Informationsgesprache.

-Du bist eine wichtige Schnittstelle zwischen Kunden,
Beratern und internen Fachbereichen und sorgst fiir
einen guten Informationsfluss.

-Du leistest einen aktiven Beitrag zur Pflege
bestehender Kundenbezi und zur
heuer Geschaftspotenziale.

Wir machen den Weg frei.

Dein Profit

-Du hast eine erfolgreich abgeschlossene Bankaus-
bildung oder eine vergleichbare kaufménnische
Ausbildung.

Idealerweise bringst du Erfahrung in der
Firmenkundenassistenz mit,

- Du kennst dich mit gngigen Bankanwendungen und
Microsoft 365 sicher aus.

- Du hast Freude am Umgang mit Kunden und sin
qutes Gesplr fUr serviceorientierte Kommunikation

- Du arbeitest strukturiert, proaktiv und eigenverant-
wortlich.
- Du bleibst auch in Spitzenzeiten verlasslich und
behaltst den Uberblick.
- Du bringst Eigeni
und einen ausgepragten Serwcegedanken it

Was wir bieten

-Ein sicherer 2 mit einem
und anspruchsvollen Umfeld.

-Persinliche Entwicklungsmaglichkeiten durch
malgeschneiderte Fort- und Weiterbildungsangebote

-Flexible Arbeitszeiten mit 30 Tagen Urlaub sowie
zusitalich frei am 24,12, und 3112,

-Eine lefstungsgerechte Vergiitung passend zu deiner
Qualifikation inklusive 13. Monatsgehalt, vermagens-
wirksamer Leistungen und exklusiver
Mitarbeiterkonditionen.

- Attraktive Zusatzlefstungen wie JobRad, Walking Pads,
icherung sowie eine
Krankenzusatzversicherung fur dich und deine Familie.

lerten

Klingt das nach einem guten Plan?
Dann bewirb dich bei uns auf der Homepage.
Wir freuen uns auf deine Bewerbung!
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