Privatkundengeschift

Als unabhangige Genossenschaftsbank nehmen wir unsere
Zukunft selbst in die Hand. Genau wie unsere Mitglieder,
Kundinnen und Kunden, die wir beim Anpacken ihrer Vorhaben
fair, ehrlich, respektvoll und partnerschaftlich unterstiitzen - und
so die gesamte Region voranbringen. Daflir brauchen wir
Mitarbeitende, die unsere Werte genauso teilen wie unsere Vision.

lhre Aufgaben

Sie beraten und betreuen Uber verschiedene Zugangswege
ganzheitlich und eigenverantwortlich zugeordnete Kunden aus
dem B-Kunden-Segment nach dem genossenschaftlichen
Beratungsansatz. Dabei erkennen sie Kundenbedarfe und
entwickeln Cross-Selling-Ansatze mit  entsprechender
Uberleitung an die Spezialberater und die Berater der
genossenschaftlichen Finanzgruppe.

Ihr Profil

Sie verfligen Uber eine abgeschlossene Ausbildung zum
Bankkaufmann (m/w/d) und kénnen mehrjihrige Berufserfahrung
in der Kundenbetreuung mit nachhaltigen Vertriebserfolgen
vorweisen. Sie sind eine empathische, kommunikationsstarke
Personlichkeit mit hoher Beratungskompetenz,
Akquisitionsgeschick und haben Medienkompetenz. Sie arbeiten
gern zielorientiert und verantwortungsbewusst in einem
motivierten, innovativen und jungen Team.

Was wir bieten

Sie arbeiten eigenstandig und eigenverantwortlich in einem
modernen Arbeitsumfeld bei flexibler Arbeitszeitgestaltung. Wir
unterstiitzen Sie individuell bei lhren Karriere- und
Entwicklungsmdglichkeiten entsprechend lhren Wiinschen und
den betrieblichen Erfordernissen. Wir vergiiten leistungsgerecht
nach dem aktuell giiltigen Tarifvertrag. Zusatzleistungen, wie z.B.
Jobrad, betriebliche Altersvorsorge und kostenfreie Getrdnke
sind moglich.

lhre Ansprechpartner:

Sandra Kordes

Personalabteilung
Tel: 02373 3971-468

Mail: sandra.kordes@mendener-bank.de

Kundenberater (m/w/d) fiir das gehobene

Wir sind ...

lokal verankert, Uberregional vernetzt, unseren
Mitgliedern verpflichtet und an genossenschaftlichen
Werten orientiert: Unser Geschift ist Herzenssache. Diese
Merkmale kennzeichnen uns als Mendener Bank.

Unsere Starke ziehen wir aus der Nahe zu unseren Kunden.
Vertrauen gewinnen wir uns jeden Tag. Fiir die Menschen
unserer Region sind wir nicht nur Banker, sondern Begleiter
und Vertrauter. Echtes Interesse und Zeit fiir ein Gesprach,
das schafft Beziehung und Vertrauen. Wir sind neugierig auf
die Menschen hinter unseren Kunden und Mitarbeitern. Das
zeichnet uns aus.

... eine starke Gemeinschaft

Wir verfolgen sowohl fiir unsere Kunden als auch fiir unsere
Mitarbeiter ~die  genossenschaftlichen  Werte  wie
Gemeinschaft, Offenheit, Vielfalt, Starke, Orientierung und
Wachstum. Diese Werte machen auch das Miteinander in
unserem Haus aus. Alle fiir einen, einer fiir alle - bei uns gibt
jeder fiir jeden gern sein Bestes, weil hier die Mannschaft wie
Familie ist. Wir halten uns gegenseitig den Riicken frei und
lassen niemanden im Stich. Denn Leistung hat fiir uns ein
Grundprinzip: Was einer nicht schafft, das schaffen viele.

... zukunftsorientiert

Fir unsere Mitarbeiter bieten wir vielfaltige Weiterbildungen

mit Zukunfts- und Trainingsprogrammen,
mafgeschneiderten Fortbildung, Schulungen in ganz
Deutschland und Zugang zu einem starken Netzwerk der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe.

Nur mit gut ausgebildeten Mitarbeitern schaffen wir den
Wandel der Digitalisierung. Digitalisierung verandert nicht
nur die Art und Weise, wie Banken ihr Geschift betreiben. Es
verandert sowohl das Innenleben als auch den ganzen
Markt. Wir leben diese Veranderung aktiv und gestalten sie.
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