
 

 

 

Wir sind eine seit 125 Jahren regional aktive Genossenschafts-

bank mit rd. 250 Mitarbeitenden. Mehr zu uns gibt es hier: 

maerkische-bank.de/gutzuwissen 
 

 

 

Verstärke unser digitales Serviceteam als: 

 

Mitarbeiter im bedienten Service (m/w/d) 
 

Dein Aufgabenbereich: 
   

• Du bist der erste Ansprechpartner in der Märkischen Bank Direkt - unsere digitale Filiale 

• Du lebst den Servicegedanken und stehst dabei mit Rat und Tat unseren Kunden zur Seite 

• Du bist das Bindeglied zu unseren Beratern und Spezialisten 

• Du übernimmst Vertriebsunterstützende Aufgaben 
 
 

Das bringst Du mit: 
 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung / Ein Quereinstieg ist möglich 

• Kommunikationsstarke Persönlichkeit 

• Stärke und Offenheit in Bezug auf Digitales Banking 

• Hohes Engagement, Eigeninitiative und Teamgeist 
 
 
Was wir Dir bieten: 
 

• Eine gründliche Einarbeitung und Entwicklungsmöglichkeiten  

• Ein hohes Maß an Selbständigkeit und Eigenverantwortung 

• Attraktives Tarifgehalt + 13. Gehalt + Vermögenswirksame Leistungen i.H.v. 40 EUR  

• Gleitzeit, 30 Tage Urlaub + Sonderurlaubstage + Bankfeiertage wie Heiligabend und Silvester 

• Sonderurlaub für Eltern zur Ferienüberbrückung durch Blockfreizeit (1, 2 oder 4 Wochen) 

• Sonderkonditionen für bankeigene Produkte 

• Umfangreiches Gesundheitsmanagement: Psychologische Beratung, Grippeschutzimpfung,  
Wandernachmittage, Nutzung von angebotenen Untersuchungen z.B. Augen, Schilddrüse, … 

• Weitere Benefits z.B. für Bike-Leasing, IT-Hardware-Leasing, u.a. 
 
 

Bei Fragen wende dich bitte an:  Dennis Müller - Fachbereich Personalmanagement  

 Ulrich Kuhnhenne – Fachbereich Privatkunden 

 Bahnhofstraße 21 • 58095 Hagen • d.mueller@maerkische-bank.de 

 


