WIR GEMEINSAM
4

Serviceberater
(m/w/d)

Wir sind

eine leistungsstarke und kundenorientierte Genossenschaftsbank im Herzen des Saarlandes mit
einer Bilanzsumme von 780 Mio. Euro. Unserer Region und unserer privaten und gewerblichen
mittelstandischen Kundschaft fihlen wir uns verpflichtet und eng verbunden.

Wir suchen
fur eine unserer gréBBeren Geschaftsstellen zum nachstmoglichen Termin einen

Serviceberater (m/w/d).

lhre Aufgabe

wird die serviceorientierte Erbringung von Dienstleistungen fiir alle Kundensegmente im Bereich
Zahlungsverkehr sein. Dazu gehéren auch die Beratung und der Verkauf von bestimmten Produk-
ten, wie Karten und elektronische Bankdienstleistungen. Besonderen Wert legen wir auf die Sig-
nalerkennung und —weiterleitung zur Steigerung der Kundenbindung.

Ihre Qualifikation

haben Sie durch den erfolgreichen Abschluss der Ausbildung zur Bankkauffrau/zum Bankkauf-
mann bewiesen. AuBBerdem haben Sie schon erste Erfahrung im Kundenservice gesammelt, idealer
Weise bei einer Genossenschaftsbank. Belastbarkeit und Motivation zdhlen ebenso zu lhren per-
sonlichen Eigenschaften wie Teamfahigkeit, Entscheidungsfreude und ein hohes Mal3 an Kun-
denorientierung und Dienstleistungsbereitschaft.

Wir bieten
lhnen eine angenehme Arbeitsatmosphare, eine leistungsgerechte Verglitung und umfassende
Sozialleistungen. Die Position ist als Vollzeitstelle angelegt.

Sie sind

interessiert? Dann stellen Sie lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe lhrer
Gehaltsvorstellungen und Ihres frilhestmoglichen Eintrittstermins bitte unter ,Jetzt bewerben”
ein.

Frau Daniela Condé steht Ihnen unter der Rufnummer 06881/509-5106 gerne auch vorab fir In-
formationen zur Verfligung.



