Kundenberater /
Bankkaufmann/-frau (m/w/d)

am Standort Kelkheim

Ihr spannendes Aufgabengebiet

Sie sind an der Kassenfuhrung inkl. An- und Verkauf von Sorten und Edelmetallen beteiligt
Sie wirken bei der Geldbestellung und Disposition der Geldautomaten mit
Sie erkennen den qualifizierten Beratungsbedarf Ihrer Kunden und leiten an lhre Kolleg:innen weiter

Sie akquirieren potenzielle Neukunden und nutzen die angebotenen, unterstiitzenden Vertriebswege initiativ und
systematisch

Sie erledigen beratungsnahe Tatigkeiten (Korrespondenz, Vollmachten, Sperre, Disposition usw.) und bieten
systematische und effiziente Service- und Beratungsleistungen (z.B. easyCredit) fiir Privatkunden und
Kleingewerbetreibende

Das bringen Sie mit

Abschluss als Bankkaufmann/Bankkauffrau (m/w/d) oder eine vergleichbare kaufméannische Ausbildung

Erste Erfahrung in der Kundenberatung einschlieRlich Kassengeschaft sowie Praxiserfahrungen im Vertrieb von Bank-
und Verbundprodukten

Freundliches und verbindliches Auftreten sowie eine kunden- und serviceorientierte Kommunikation

Eigenverantwortliche, zuverlassige Arbeitsweise sowie Freude an der Arbeit im Team

Das bieten wir lhnen

Il'll 200 Euro Gesundheitsbudget
Jetzt bewerben!

Sabbatical & Freistellungsmdoglichkeiten
Attraktive Verglitung und 30 Tage Urlaub
Mobiles Arbeiten

Sicherer Arbeitsplatz in kollegialem Umfeld

Fahrradleasing mit JobRad https://vr.mein-check-in.de/frankfurter-volksbank/
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Zuschuss zum Deutschland-Ticket als Jobticket

Frankfurter Volksbank Job-ID: 2025/97
Rhein/Main




