
 

 

nah – kompetent – gemeinsam 
Bilanzsumme 3,2 Mrd. EUR | 27 Geschäftsstellen | über 400 Mitarbeitende | über 92.000 Kunden 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir dich als engagierten 

Mitarbeiter EBL-Support  

in Vollzeit oder Teilzeit (m/w/d) 
 

 

Deine Aufgaben: 

✓ Hotline- und Supportaufgaben im Bereich Online-Banking, ZV-Programme und 

kartengestützter Zahlungsverkehr 

✓ Unterstützung des Teamleiters und der Zahlungsverkehrsberater 

✓ Verarbeitung interner und externer Impulse zur Weiterentwicklung sämtlicher 

Vertriebsthemen im Bereich EBL 

 

Dein Profil: 

✓ eine abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung - idealerweise im Bankwesen  

✓ hohe Service- und Dienstleistungsorientierung 

✓ Empathie und Freude im Umgang mit Menschen 

✓ Kommunikationsstärke 

✓ Teamfähigkeit 

 

Wir bieten dir: 

✓ Einen sicheren und modernen Arbeitsplatz in einem kollegialen Umfeld 

✓ Eine ausgewogene Work-Life Balance durch flexible Arbeitszeitmodelle und Gleitzeit 

✓ Attraktive Vergütung sowie 13. Gehalt und zusätzliche erfolgsabhängige Sonderzahlungen 

✓ 30 Urlaubstage + 2 arbeitsfreie Tage (24.12. & 31.12.) 

✓ Umfangreiche Mitarbeiter-Benefits, sowie Vergünstigungen bei unseren Verbundpartnern 

 


