nah - kompetent — gemeinsam

Bilanzsumme 3,3 Mrd. EUR | 27 Geschiftsstellen | iiber 400 Mitarbeitende | iber 92.000 Kunden

Zur Verstarkung unseres Teams in unserer Filiale Esterfeld suchen wir dich als engagierten

Privatkundenberater
in Vollzeit oder Teilzeit (m/w/d)

Deine Aufgaben:

Aktive, ganzheitliche und bedarfsgerechte Beratung deiner zugeordneten Kunden
Ausschopfung von Kunden-/ und Marktpotentialen gemaf Bereichsphilosophie
administrative Aufgaben im Zusammenhang mit der Kundenbestandspflege in den IT-
Systemen

erkennen von Kundenbediirfnissen und Cross-Selling-Ansatzen

Beratung der Kunden zum Omnikanalbanking

Starkung der Kundenzufriedenheit sowie Pflege und Ausbau unserer Kundenbeziehungen

Dein Profil:

abgeschlossene Ausbildung als Bankkauffrau/-mann

fachliche Kenntnisse hinsichtlich bankeigener Produkte, sowie der Dienstleistungs- und
Verbundprodukte

digitales Grundverstandnis sowie sicherer Umgang mit der EDV

Begeisterung fiir den Vertrieb und stark ausgepragte Kundenorientierung

kooperative Zusammenarbeit im Team und mit den Mitarbeitern unserer Verbundpartner
Interesse an neuen Themen rund um das Thema Privatkundengeschaft

v
v

Wir bieten dir:

Einen sicheren und modernen Arbeitsplatz in einem kollegialen Umfeld

Eine ausgewogene Work-Life Balance durch flexible Arbeitszeitmodelle und Gleitzeit
Attraktive Verglitung, sowie 13. Gehalt und zusatzliche erfolgsabhingige Sonderzahlungen
30 Urlaubstage + 2 arbeitsfreie Tage (24.12 & 31.12.)

Umfangreiche Mitarbeiter-Benefits, sowie Verglinstigungen bei unseren Verbundpartnern

Michael Schmidt
Filialleiter

& 05919135-334 E . .
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@ michael.schmidt@elvb.de
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