
Die Volksbank Pirna eG ist eine ertragsstarke und vertriebsorientierte Genossenschaft mit einem 
Bankgeschäftsvolumen von 1,49 Mrd. Euro. Das Geschäftsgebiet unserer Bank umfasst die landschaftlich reizvolle 
Sächsische Schweiz, südlich gelegen von Dresden. Mit einem Marktanteil von über 25% betreuen wir derzeit in 
neun Geschäftsstellen über 32.600 Kunden und über 11.600 Mitglieder.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt an:
Emely Sändig  

(emely.saendig@volksbank-pirna.de  / 03501 53 22 - 121)

Aufgaben im Einzelnen: 

Dienstleistungsmanagement: 

• Aufbau des Dienstleistermanagements nach regulatorischen (u.a. MaRisk, DORA) und organisatorischen 
Anforderungen

• Koordination neuer und bestehender Dienstleistungen in Zusammenarbeit mit den Fachbereichen
• Überwachung der Einhaltung regulatorischer Anforderungen durch die Dienstleister der Bank
• Aufbau, Pflege und Aktualisierung des Dienstleisterregisters inkl. Vertragsverwaltung für die Bank
• Durchführung von Dienstleisterabstimmungen im Rahmen des Dienstleistermanagements

Um wachsenden Anforderungen im Bereich Regulatorik gerecht zu werden, suchen wir zum Ausbau unseres Teams 
eine Schnittstellenfunktion zur Neuaufstellung unseres Dienstleistermanagements und Optimierung der internen 
Prozesse.

Sie müssen für die Arbeit in der ausgeschriebenen Stelle sehr gut eigenständig und organisiert arbeiten können. Zu 
Beginn ist das Dienstleistermanagement der Volksbank Pirna eG neu aufzubauen und die Bereiche 
Auslagerungsmanagement, Notfallmanagement sowie Datenschutz in den Bereich zu integrieren. Dabei werden 
Sie von den Fachabteilungen der Bank und externen Beratern bei Ihrer Tätigkeit unterstützt. Sie benötigen 
Vorkenntnisse im Bereich der Bankregulatorik (u.a. MaRisk, BAIT/ DORA) sowie Datenschutz, um die Aufgaben der 
Stelle umsetzen zu können.

Ihre Aufgaben:



Bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt an:
Frau Emely Sändig  

(emely.saendig@volksbank-pirna.de  / 03501 53 22 - 121)

Aufgaben im Einzelnen: 

Auslagerungsmanagement: 

• Erweiterung des Auslagerungsmanagements nach organisatorischen und regulatorischen (u.a. MaRisk, DORA) 
Anforderungen

• Ausübung der Tätigkeit des zentralen Auslagerungsbeauftragten
• Führung des Auslagerungsregisters
• Durchführung von Dienstleisterabstimmungen im Rahmen des Auslagerungsmanagements

Notfallmanagement: 

• Erweiterung des Notfallmanagements nach regulatorischen (u.a. MaRisk, DORA) und organisatorischen 
Anforderungen

• Koordination von Notfällen in Zusammenarbeit mit dem Notfallstab
• zentraler Ansprechpartner zum Thema Notfallmanagement
• Pflege und Aktualisierung des Notfallhandbuchs
• Durchführung von Dienstleisterabstimmungen im Rahmen des Notfallmanagements

Datenschutz: 

• Erweiterung des Bereichs nach regulatorischen (u.a. DSGVO, MaRisk, DORA) und organisatorischen 
Anforderungen

• Kontaktperson zum externen Datenschutzbeauftragten der DZ Compliance Partner GmbH
• Umsetzung der Hinweise / Vorgaben des externen Datenschutzbeauftragten 
• Überwachung der Einhaltung der Informationspflichten
• Durchführung von Dienstleisterabstimmungen im Rahmen der DSGVO Vorgaben

• Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Umfeld und/ 
oder Bankenumfeld oder gleichwertige Berufserfahrung mit 
Bank-/ IT-Bezug, Dienstleistermanagement

• Ergänzende Weiterbildungen im Bereich wünschenswert

• gute Fachkenntnisse im IT-Umfeld und gutes Datenbank-
Verständnis  

• Betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse
• gute Kenntnisse von internen Abläufe im Bankbereich
• Berufserfahrung in Tätigkeitsbereichen der Stellenausschreibung 

(mit Fokus auf Dienstleistersteuerung)
• Vorkenntnisse im Bereich der Bankenregulatorik (u.a. MaRisk, 

BAIT, DORA) und deren Anwendung
• Vorkenntnisse im Softwareproduktumfeld der Atruvia AG sind 

von Vorteil

• Persönliches Engagement und Leistungsbereitschaft
• Flexibilität und Kreativität
• ein hohes Maß an eigenständiger, strukturierter und 

lösungsorientierter Arbeitsweise
• Zuverlässigkeit und Vertrauenswürdigkeit
• Kommunikations- und Kontrollfähigkeit
• Bereitschaft zur Teamarbeit und Weiterbildung
• Überzeugungskraft
• Absolute Verschwiegenheit und Diskretion

• Eine vielseitige und anspruchsvolle 
Tätigkeit 

• Attraktive Vergütung mit 13 Gehältern 
• 30 Tage Urlaub & zwei weitere 

Bankfeiertage
• Umfassende Fort- und Weiterbildungs- 

angebote 
• Flexible Arbeitszeiten und Homeoffice 

Möglichkeit 
• Eine kollegiale und freundliche 

Arbeitsatmosphäre in einem 
sympathischen Team

• Vielseitige betriebliche Zusatz-
leistungen (z.B. Zuschuss zur 
betrieblichen Altersvorsorge, kostenlose 
private Unfallversicherung, vergünstigte 
Mitarbeiterkonditionen, JobRad, 
Jobticket)

• Betriebliches Gesundheitsmanagement, 
Firmenmassagen und 
bankeigener Fitnessraum

Was wir bieten: Ihr Profil:
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