
 

 

Wir suchen Sie! 
Mitarbeiter Marktassistenz, (m/w/d) 
Standort: Bad Salzungen, Thüringen, Vollzeit / 
Teilzeit 
 
Für unsere Bankstelle in Thüringen suchen wir schnellstmöglich Mitarbeiter für den Bereich 
Marktassistenz (m/w/d) 
 
Als Mitarbeiter*in dem Bereich Marktassistenz unterstützen Sie in erster Linie alle Berater*innen in der 
Firmenkundenbank bei ihrer täglichen Arbeit und entlasten diese von sachbearbeitenden und 
administrativen Aufgaben 
 
IHR AUFGABENGEBIET 

 
• Neukundenanlage sowie Erstellung der benötigten Kundenunterlagen inkl. Prüfung der 

rechtlichen Verhältnisse, Ermittlung wirtschaftlich Berechtigter, Einheitenanlage 
• Vor- und Nachbereitung von Kundenterminen unserer Berater*innen (z. B. Aktualisierung 

von Kundenstammdaten sowie Aufbereitung von Gesellschaftsunterlagen und 
Registerauszügen) 

• Sichtung und selbstständige Bearbeitung der Meldungen aus dem Handelsregister-
Monitoring  

• Unterstützung unserer Berater*innen als Ansprechpartner*in bei fachlichen und 
technischen Fragen rund um ihren Funktionsbereich  

• selbständige Bearbeitung von Kundenkorrespondenz und damit verbunden regelmäßiger 
schriftlicher und mündlicher Kundenkontakt 

• weitere zentrale Tätigkeiten für alle Marktbereiche (Adressrecherche, Bearbeitung von 
Sonderfällen außerhalb der atruvia-Standardprozesse) 

• Bereitschaft zur Mitwirkung bei abteilungsinternen und -übergreifenden Projekten 

 
SIE VERSTÄRKEN UNSER TEAM MIT 

• einer Berufsausbildung als Bankkauffrau/-mann bzw. eine kaufmännische Ausbildung 
• Erfahrung in den Bereichen Konto- und Kartenservice sowie im Zahlungsverkehr  
• Kenntnisse im Kreditgeschäft wünschenswert, aber nicht zwingend erforderlich 
• Affinität für digitale Prozesse 
• hohes persönliches Engagement, Flexibilität und Belastbarkeit 
• hohe Kunden- und Serviceorientierung  
• selbständiges Arbeiten mit Einsatzfreude und Teamfähigkeit 
• sicherer Umgang mit MS Word und MS Excel 

 
WIR BIETEN IHNEN 

• Einen interessanten Arbeitsbereich 
• Eine vielseitige Tätigkeit in einem engagierten Team  
• Unterstützung bei der zielgerichteten persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung 
• Möglichkeit zur Gestaltung der Karriere 
• Erweiterung Know-How 
• Eine leistungsgerechte Vergütung je nach Qualifikation 

 
 
 
 


