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Wir sind eine moderne und am Kunden ausgerichtete Genossenschaftsbank mit einer Bilanzsumme von über 
1 Milliarde Euro, ca. 160 Mitarbeitern an 9 Standorten. In einer der schönsten Regionen Deutschlands erstreckt 
sich unser Geschäftsgebiet über zwei Bundesländer und drei Landkreise im Harz und Harzvorland. 
 
Zur Verstärkung suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n 
 

Mitarbeiter Bank-Organisation und Prozessmanagement (m/w/d) 
Arbeitsort: Wernigerode 
Arbeitszeit: Vollzeit 
 
Unser Angebot an Sie: 
 Eine anspruchsvolle, abwechslungsreiche Tätigkeit in einer erfolgreichen, zukunftssicheren Bank 
 Eine den Aufgaben und Kompetenzen angemessene Vergütung, ein 13. Monatsgehalt sowie eine 

jährliche Sondervergütung  
 Ausgezeichnete berufliche Perspektiven und Entwicklungsmöglichkeiten inkl. regelmäßiger Weiterbildung 
 30 Tage Urlaub im Jahr plus zwei geschäftsfreie Tage am 24. und 31. Dezember (Bankfeiertage) 
 Mobiles Arbeiten (nach der Probezeit) als festen Bestandteil unserer Unternehmenskultur 
 Flache Hierarchien in einem motivierten Team, das sich auf Sie freut 
 Eine Vielzahl moderner Benefits (u.a. Vermögenswirksame Leistungen, Sachbezugskarte, Corporate-

Benefits Vorteilsportal, Job Rad, Gesundheitsangebote etc.) 
 Einen sicheren Arbeitsplatz mit Zukunftsaussichten in unserer schönen Region  
 
Ihre Aufgaben: 
 Organisatorische Gestaltung der Geschäftsprozesse und Systeme sowie für die betrieblichen Ablauf- und 

Aufbaustrukturen unter festzulegenden zeitlichen und räumlichen Bedingungen 
 Verantwortung für die Grundlagenarbeit im Prozessmanagement, auf Basis derer für sämtliche 

Unternehmensprozesse planerische und organisatorische Maßnahmen zur optimalen Gestaltung 
und Steuerung getroffen werden können. 

 Operative Strategieumsetzung zum Themenfeld Künstliche Intelligenz 
 Rechtskonforme Implementierung und Nutzung von KI-Systemen sicherstellen 
 Beratung zu passenden KI-Tools (Plattformen, Anwendungen) und Integration in die eigene Architektur 
 Schulung von Mitarbeitern 
 Analyse, Optimierung und Verbesserung von Bankprozessen 
 Enge Zusammenarbeit mit verschiedenen Abteilungen 
 Vorbereitung von Entscheidungsvorlagen 

 
Ihre Voraussetzungen: 
 Abgeschlossene Ausbildung als Bankkaufmann/-frau oder Vergleichbares im Finanzdienstleistungs-

bereich 
 Fundiertes Wissen und sehr gute Kenntnisse im IT-Bereich 
 Erfahrung im Prozess- und Projektmanagement von Vorteil 
 Gute Kenntnisse in der Kernbankadministration agree21, M365 von Vorteil  
 Berufserfahrung in der Organisation eines Kreditinstituts von Vorteil 
 Proaktive, analytische und lösungsorientierte Arbeitsweise 
 Interesse an der Weiterentwicklung betrieblicher Prozesse und digitalen Arbeitsweisen in einem 

dynamischen Umfeld 
 Gute kommunikative Fähigkeiten, Urteilsvermögen, Entscheidungsfreude und Teamfähigkeit 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich hier online unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung 
und dem frühestmöglichen Eintrittstermin.  
 
Wir freuen uns auf Sie! 
 
Freundliche Grüße  
Harzer Volksbank eG 


