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Im Zuge einer Nachfolgeregelung suchen wir fiir unsere Abteilung Firmen-/Gewerbekundenberatung, Team ZV/EBL,
zum nachstmdéglichen Termin in Vollzeit (39 Std./Woche) oder Teilzeit (min. 31,2 Std./Woche) einen

Electronic Banking Berater
(m/w/d)

Ihre Aufgaben:

- verkaufsorientierte Beratung und Produktbetreuung fiir elektronische Bankdienstleistungen im
Firmenkundenbereich (Banking Software, Online-Banking, Kommunikationsschnittstellen)

- qualifizierte Beantwortung von Anwendungsfragen und Betreuung der EBL-Hotline mithilfe eines Fernwartungstools

- Installation und Support von Zahlungsverkehr-Software sowie Banking-Anwendungen via Telefon, per Fernwartung
oder beim Firmenkunden vor Ort

- Sicherstellung des Kommunikations- und Informationsflusses aus dem EBL-Bereich gegeniiber internen
Abteilungen und Geschiaftsstellen, Firmenkunden sowie externen Partnern

- Beobachtung und Reaktion auf aktuelle Entwicklungen im Electronic Banking und Zahlungsverkehr

Ihr Profil:

- Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (m/w/d)

- Gutes Technikverstandnis sowie Freude am Aufbau von Fachwissen und Expertise der elektronischen
Bankdienstleistungen

- Sicheres Auftreten sowie ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

- Effiziente und l6sungsorientierte Arbeitsweise sowie ein kooperativer Arbeitsstil innerhalb des Teams

- Eigenverantwortliches und zielorientiertes Arbeiten

Unser Angebot:
- Eine zukunftsfahige, moderne Bank in der dynamischen Wirtschaftsregion
- Ein verantwortungsvolles, vielseitiges und interessantes Aufgabenspektrum
- Vielseitige Fortbildungs- und Entwicklungsmdglichkeiten
- Eine Vielzahl an finanziellen Leistungen: attraktive Vergiitung,
Betriebliche Altersvorsorge mit hohen Arbeitgeberzuschiissen, Bike-Leasing, Zusatzversicherungen u.v.m
- Gemeinsame Events, Betriebsfeste und eigene Sportgemeinschaft mit vielfaltigen Sport- und Freizeitprogramm
- Ein flexibles Arbeitsumfeld: Modernes Gleitzeitmodell, mobiles Arbeiten, Lebensarbeitszeitkonto und 30+ Urlaubstage
- Moderne und ergonomisch ausgestattete Blirordaume
- Eine Kultur, bei der der Mensch im Mittelpunkt steht

Interesse?

Dann senden Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen an

Herrn Matthias Pfliegl, Leiter der Abteilung Personal - Ludwigsplatz 21 - 94315 Straubing
oder online unter www.vr-obm.de/karriere.

Fir weitere Fragen steht Ihnen Herr Pfliegl gerne zur Verfiigung.



