
persönlich • kompetent • flexibel
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Im Zuge einer Nachfolgeregelung suchen wir zur Verstärkung unseres Teams ab sofort in Teilzeit (50 - 70 %) einen

Servicemitarbeiter (m/w/d)
für unser Beratungszentrum Plattling

Ihre Aufgaben:
·  Serviceleistungen im Bar- und Unbarzahlungsverkehr l sowie im Dienstleistungsgeschäft
·  Aufgaben im Zusammenhang mit der Kundenbestandspflege
·  Durchführung von beratungsnahen Tätigkeiten·  Durchführung von beratungsnahen Tätigkeiten
·  Empfang und Betreuung von Kunden bei Wartezeiten mit anschließender Überleitung an den Berater
·  Telefonische und persönliche Terminvereinbarung
·  Erkennen von Kundenbedarfen und Weiterleitung an den zuständigen Berater bzw. die betreffenden Fachabteilungen
·  Einsatz entsprechend der Servicezeiten der Hauptgeschäftsstelle sowie Einsatzbereitschaft zur Unterstützung 
·  der umliegenden Beratungszentren im Bedarfsfall
·  Bearbeitung von Sorten- und Edelmetallbestellungen für unsere Kunden

Ihr Profil:Ihr Profil:
·  Kaufmännische Ausbildung
·  Bankausbildung wünschenswert, aber nicht zwingend notwendig
·  Idealerweise Berufserfahrung mit Kundenkontakt
·  Offenes und kommunikatives Wesen
·  Spaß am Umgang mit Kunden

Unser Angebot:
·  Eine zukunftsfähige, moderne Bank in der dynamischen Wirtschaftsregion·  Eine zukunftsfähige, moderne Bank in der dynamischen Wirtschaftsregion
·  Ein verantwortungsvolles, vielseitiges und interessantes Aufgabenspektrum
·  Vielseitige Fortbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten
·  Eine Vielzahl an finanziellen Leistungen: attraktive Vergütung,
   Betriebliche Altersvorsorge mit hohen Arbeitgeberzuschüssen, Bike-Leasing, Zusatzversicherungen u.v.m
·  Gemeinsame Events, Betriebsfeste und eigene Sportgemeinschaft mit vielfältigen Sport- und Freizeitprogramm
·  Ein flexibles Arbeitsumfeld: Modernes Gleitzeitmodell, Lebensarbeitszeitkonto und 30+ Urlaubstage
·  Moderne und ergonomisch ausgestattete Büroräume·  Moderne und ergonomisch ausgestattete Büroräume
·  Eine Kultur, bei der der Mensch im Mittelpunkt steht

Interesse?
Dann senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an
Herrn Matthias Pliegl Leiter der Abteilung Personal • Ludwigsplatz 21 • 94315 Straubing
oder online unter www.vr-obm.de/karriere. 
Für weitere Fragen steht Ihnen Herr Pfliegl gerne zur Verfügung.
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