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Tanja Beil und
Hamdi Selishta,
VR-Bank Erding eG

Wir sind eine regionale Bank in der Gro3en Kreisstadt Erding und Umgebung. Mit 2,4 Mrd.€ Bilanzvolumen,
300 Mitarbeitenden und unserem breiten Filialnetz zahlen wir zu den bedeutenden Unternehmen in der

Region.

Wir suchen zum nachstmdglichen Zeitpunkt zur Verstarkung unseres Teams

lhre Aufgaben

Das bringen Sie mit

Warum es sich
lohnt - lhre
Vorteile:

Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice

Sie arbeiten eng mit den Kolleg:innen vor Ort und anderen Bereichen
zusammen

Sie sind erster Ansprechpartner fiir unsere Kundschaft und somit die
Visitenkarte unseres Hauses

Sie Giibernehmen Verantwortung fiir die angefallenen Servicetatigkeiten
Sie beraten unsere Kunden und Kundinnen kompetent im Umgang mit
unserem Onlinebanking und den Funktionen der digitalen VR-
BankingApp

Sie haben eine hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung
Idealerweise haben Sie eine Bankausbildung — oder bringen als
Quereinsteiger viel Engagement und Motivation mit

Sie sind kommunikationsstark und kénnen gut auf Kunden zugehen
Sie sind verantwortungsbewusst und arbeiten selbstandig

@ Gesundheitsférderung = Weiterbildung ‘f Weg nach oben
& JobRad ﬁAltersvorsorge Freizeit
il=h Sport 0 Mobiles Arbeiten Flexibilitat

VR-Bank Erding eG EVd



