www.rb-singoldtal.de

Well unsere
nicht ohne die entsteht,
die sie vorantreiben.

—achen den Wed G

Werden Sie Teil unseres Teams:

Servicemitarbeiter (m/w/d)

in Vollzeit oder Teilzeit (mind. 30 Stunden) in unseren Geschaftsstellen Hurlach, Igling und Langerringen
#WERTSCHATZUNG #FLEXIBILITAT #TEAMWORK #WORKLIFEBALANCE

Wir sind anders und wollen es sein! Unsere Mitarbeiter sind unsere wichtigste Ressource. Bei uns stehen nicht
nur die Zahlen im Fokus, sondern vor allem unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Denn wir wissen: lhr
Engagement und Ihre Ideen machen den Unterschied. Hierarchien? Nicht bei uns! Wir setzen auf ein offenes
und dynamisches Arbeitsumfeld, in dem Teamwork gro3geschrieben wird. Das bedeutet kurze
Entscheidungswege und Raum fir lhre personliche Weiterentwicklung — sowohl beruflich als auch privat.

Relevantes (iber uns:

Wir sind eine zukunftsorientierte, wandlungsfahige und erfolgreiche Genossenschaft mit 35 engagierten
Mitarbeitern. Mit rund 240 Mio. Euro Bilanzsumme und vier Geschaftsstellen sind wir Marktfihrer in unserem
Geschaftsgebiet zwischen Landsberg und Augsburg sowie der Region Raisting.

Ihre zukiinftigen Tatigkeiten:

Sie sind das Gesicht der Filiale vor Ort und die erste Kontaktperson fiir unsere Kunden

Unterstltzung unserer Servicekunden in finanziellen Angelegenheiten des téglichen Bedarfs sowie der
Kolleginnen und Kollegen im Tagesgeschaft

Bearbeitung von Kundenauftrdgen und -anfragen im baren und unbaren Zahlungsverkehr, der
Kontoflihrung, beim Online-Banking sowie bei Bank- und Kreditkarten

Aktives Zuhoren und Identifizieren von Kundenbediirfnissen und ggf. Weiterleitung an die Kollegen /
Spezialisten im Haus

Bei Interesse bieten wir Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten und unterstitzen Ihre berufliche
Weiterentwicklung

Das bringen Sie (im Idealfall) mit:

Kaufmannische Ausbildung; idealerweise Bankausbildung

Interesse und Spal3 an der Arbeit mit unseren Kunden

Teamorientiertes Arbeiten liegt Ihnen am Herzen

Sie sind redegewandt und kommunikationsstark

Losungs- und kundenorientierte Arbeitsweise, sowie unternehmerisches Denken und Handeln
Aktives Mitwirken, um die Bank zukunftsfahig zu halten und stets zu optimieren

Das klingt nach einem guten Plan fiir lhre berufliche Zukunft? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung:

Helena Kinder
Personalabteilung
08232/95974-15
Helena.kinder@rb-singoldtal.de
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