
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n Bankkauffrau/mann oder IT-Kauffrau/mann als

EBL-/Zahlungsverkehrsberater (m/w/d) 100%

Werden Sie Teil der größten Mitgliedervereinigung am Hochrhein. Für uns und unsere Mitarbeiter stehen der 
Mensch und damit Sie im Mittelpunkt. Packen Sie die Zukunft gemeinsam mit uns an.

Ihre Benefits

Ihre Aufgaben 
•	 Beratung von (Firmen-)Kunden zur Auswahl der geeigneten Übertragungsmöglichkeiten im elektronischen                       

Zahlungsverkehr
•	 Beratung und Vertrieb von Bankprodukten und Dienstleistungen im Bereich Zahlungsverkehr und electronic Banking 

(Proficash und Apps)  
•	 Beratung und Vertrieb von Kartenzahlsystemen sowie Produkten und Dienstleistungen im Bereich eCommerce
•	 Betreuung der Kunden-Hotline zu den vorgegebenen Service-Zeiten sowie Bearbeitung von Kundenaufträgen/-         

wünschen zu Zahlungsverkehrs- und EBL-Themen

Ihr Profil
•	 Kenntnisse und Erfahrungen in Abwicklung von elektronischem Zahlungsverkehr
•	 Kenntnisse und Erfahrungen im Vertrieb von Kartenzahlsystemen, Zahlungsverkehrssoftware
•	 Grundkenntnisse im Bereich Windows-Betriebssysteme, Netzwerke
•	 Grundkenntnisse im Bereich Verkabelung Telefon, ISDN, Netzwerk
•	 ausgeprägte Kundenorientierung sowie verkäuferisches Geschick
•	 hohe Zielorientierung und technikaffinität
•	 analytisches und konzeptionelles Denken
•	 Belastbarkeit, Flexibilität, Eigenverantwortlichkeit, Mobilität
•	 Teamfähigkeit und kommunikative Fähigkeiten sowie freundliches und verbindliches Auftreten

Bei Fragen können Sie sich gerne an Christian Schweigler, Bereichsleiter Firmen- und Gewerbekunden, unter der  
Telefonnummer +49 7751 886-203 wenden.

Ihre Bewerbung
Ihre Unterlagen mit Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins sowie Ihrer  
Gehaltsvorstellung senden Sie uns bitte bis zum 15.02.2025 über unser 
Online-Bewerbungsformular unter volksbank-hochrhein.de/jobs. Volksbank
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