Werde Teil unseres Teams und bewirb dich als:

Mitarbeiter BusinessCenter (m/w/d)
in Voll- oder Teilzeit

Deine Aufgaben

¢ Du bist erste/r Ansprechpartner/in fiir unsere
Firmenkunden am Telefon

¢ Du berétst unsere Firmenkunden in Serviceanliegen u. a.
rund um die Themen Kunde, Konto und Karten

¢ Du sorgst dafiir, dass die Vernetzung der Vertriebskanale
fiir unsere Kunden erlebbar wird

¢ 2nd Level Support OnlineBanking

¢ Beratung und Verkauf von Zahlungsverkehrsprogrammen
sowie Cash Terminals

¢ Du beratst unser digitales Dienstleistungsangebot und
bist Impulsgeber

Darauf kannst du dich freuen:

volksbank-ettlingen.de/karriere

Komm in unser | COM.

™ Attraktive Vergiitung
™ Home-Office Moglichkeit
™ Flexible Arbeitszeiten

Mit uns in die Zwkmft

Dein Profil

¢ Berufserfahrung in einer Bank, sowie Erfahrung im
Umgang mit Kunden

¢ Aufgeschlossen, l6sungsorientiert und Freude am
Kontakt mit Menschen

¢ Hohe Kundenorientierung
¢ Selbststandiges und verantwortungsvolles Arbeiten

Als moderner Arbeitgeber ist uns bewusst, dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unser wichtigstes
Kapital sind. Daher bieten wir eine Reihe attraktiver Benefits, wie zum Beispiel:

™ Flexible Arbeitszeiten, Home-Office Moglichkeit, sehr gute Anbindung an die 6ffentlichen Verkehrsmittel,

Bike-Leasing, Mobile-Leasing und vieles mehr

™ Finanzielle Vorteile: Vermdgenswirksame Leistungen, Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge,
Unfallversicherung, Gruppenvertrage bei unseren Verbundpartnern

™ Betriebliches Gesundheitsmanagement: Regelméaflige Sport-, Entspannungs- und Beratungsangebote,
Zuschiisse fiir eigene sportliche Tatigkeiten und PraventionsmafBnahmen

Wenn du unser Team verstédrken willst, freuen wir uns auf deine Bewerbung unter:

www.volksbank-ettlingen.de/karriere
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