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Weil unsere
nicht ohne die entsteht,
die sie vorantreiben.

N\orgen
kann kommer

Wir machen den \Weg frei.

Machen Sie mit und bewerben Sie sich als

Privatkundenberater (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit
fiir die Regionaldirektion Bitburg-Siideifel

Wer wir sind

Die Volksbank Trier Eifel eG ist ein starker und vertrauensvoller Partner fiir die Region. Mit fast 5 Milliarden Euro
Bilanzsumme und liber 600 Mitarbeitenden sind wir einer der gro3en und attraktiven Arbeitgeber unserer Heimat.
Unsere Mitglieder und Kunden schatzen unsere personliche wie digitale Beratungskompetenz. Unsere
Verbundenheit mit den Menschen bringen wir nicht zuletzt durch unser soziales Engagement zum Ausdruck.

Wen wir suchen

Sie sind Profi in der Betreuung und im Ausbau eines zugeordneten Kundenbestandes im Privatkundensegment.
Dabei beraten Sie lhre Kunden ganzheitlich sowie genossenschaftlich und stellen die individuellen Ziele und
Wiinsche unserer Mitglieder und Kunden in den Mittelpunkt. In lhrer Rolle bringen Sie technikorientierte
Vertriebswege auf verstandliche Weise zu unseren Kunden und nutzen dabei aktiv moderne Online- und Banking-
Losungen, einschliellich verschiedener Apps. Gleichzeitig legen Sie besonderen Wert auf die personliche
Beratung, die Sie mit den neuesten technologischen Entwicklungen im Bankensektor verbinden. Zudem entwickeln
und implementieren Sie MafBnahmen, um die Zufriedenheit unserer Mitglieder und Kunden kontinuierlich zu
steigern.

Was Sie bieten

Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d) sowie bereits Erfahrungen in der
Privatkundenberatung. Eine hohe Identifikation mit der Volksbank Trier Eifel eG ist fiir Sie im Arbeitsalltag und bei
reprasentativen Tatigkeiten im Markt selbstverstandlich. lhre besondere Flexibilitat und Eigeninitiative
ermoglichen Ihnen die Organisation lhrer Terminsteuerung und -gestaltung im Rahmen lhrer Beratungszeiten. Ihre
ausgepragten Kommunikations- und Konfliktfahigkeiten unterstiitzen Sie bei der Kundenkommunikation. Durch
Ihre hohe Technikaffinitat, Ihr groBes technisches Know-How und lhre Entwicklungsbereitschaft kénnen Sie Ihr
Kundensegment jederzeit adressatengerecht {iber moderne Kommunikationswege betreuen. |hr hoher
Qualitatsanspruch spiegelt sich dabei in jedem Kundenkontakt wider.

Was wir bieten

Eine attraktive Grundvergiitung, sowie zusatzliche variable Gehaltsbestandteile, die sich an lhrer Leistung
orientieren, vermogenswirksame Leistungen, eine substanzielle betriebliche Altersversorge mit hohem
Arbeitgeberanteil, eine fiir Sie kostenlose Gruppenunfallversicherung, ein  Gesundheitsbudget,
Mitarbeiterkonditionen, regelméafBige Mitarbeitenden- und Zielvereinbarungsgesprache, einen wertschatzenden
und respektvollen Umgang auf Augenhthe sowie einen modern ausgestatteten Arbeitsplatz in einer innovativen,
digital-agilen Bank mit technisch hochwertig ausgestatteten Beratungsrdaumen mit Wohlfihl- und
Erlebnisatmosphare.

lhre Bewerbung reichen Sie uns bitte {iber unser Online-Bewerbungsformular ein.
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