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Machen Sie mit und bewerben Sie sich als                                                                     

 
Mitarbeiter im Team Marktunterstützung Passiv (m/w/d) in Vollzeit 
 
Wer wir sind 
Die Volksbank Trier Eifel eG ist ein starker und vertrauensvoller Partner für die Region. Mit fast 5 Milliarden 
Euro Bilanzsumme und über 600 Mitarbeitenden sind wir einer der großen und attraktiven Arbeitgeber unserer 
Heimat. Unsere Mitglieder und Kunden schätzen unsere persönliche wie digitale Beratungskompetenz. Unsere 
Verbundenheit mit den Menschen bringen wir nicht zuletzt durch unser soziales Engagement zum Ausdruck. 

 
Wen wir suchen 
Sie haben Freude am Umgang mit unseren Kunden und arbeiten gerne eigenverantwortlich in einem tollen 
Team mit vielfältigen Aufgaben. In der ausgeschriebenen Stelle im Team Marktunterstützung Passiv 
bearbeiten und koordinieren Sie die eingehenden Produktionsaufträge des Marktes, insbesondere Vorgänge 
aus unserem Kernbanksystem agree21. Sie unterstützen unsere Marktbereiche durch eine zuverlässige, sach- 
und termingerechte Abwicklung der Folge- und Verwaltungsaufgaben. Durch die Übernahme administrativer 
und zeitintensiver Tätigkeiten schaffen Sie Freiräume für Vertrieb bei unseren Beraterinnen und Beratern. Zu 
Ihren Aufgaben gehören die sorgfältige Weiterverarbeitung von Aufträgen in den Bereichen Kontokorrent, 
Spar- und Termineinlagen, die umfassende Bestandsverwaltung, die Erstellung von Bescheinigungen sowie 
die ordnungsgemäße Archivierung der relevanten Kundenaufträge. Darüber hinaus stehen Sie den 
Marktmitarbeitenden als Ansprechpartner für Fachfragen zur Verfügung. 
 
Was Sie bieten 
Sie verfügen über eine abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d) oder bringen vergleichbare 
Berufserfahrung, idealerweise in einer Genossenschaftsbank, mit. Eine hohe Identifikation mit der Volksbank 
Trier Eifel eG ist für Sie im Arbeitsalltag selbstverständlich. Ihre Eigeninitiative und ein gutes 
Selbstmanagement ermöglichen Ihnen die eigenständige Bearbeitung der täglichen Aufgaben. Ausgeprägte 
Kommunikations- und Konfliktlösungsfähigkeiten fördern die aktive Zusammenarbeit mit den jeweiligen 
Fachbereichen. Mit Ihrer Digitalkompetenz unterstützen Sie die Mitarbeitenden bei allen Fragen zu 
Kundenaufträgen, Kartengeschäft und ähnlichen Themen.  

 
Was wir bieten 
Eine attraktive Grundvergütung sowie zusätzliche variable Gehaltsbestandteile, die sich an Ihrer Leistung 
orientieren, vermögenswirksame Leistungen, eine substanzielle betriebliche Altersversorgung mit hohem 
Arbeitgeberanteil, eine für Sie kostenlose Gruppenunfallversicherung, ein Gesundheitsbudget, 
Mitarbeitendenkonditionen, regelmäßige Mitarbeitenden- und Zielvereinbarungsgespräche, einen 
wertschätzenden und respektvollen Umgang auf Augenhöhe sowie einen modern ausgestatteten 
Arbeitsplatz in einer innovativen, digital-agilen Bank. 
 
Ihre Bewerbung reichen Sie uns bitte über unser Online-Bewerbungsformular ein.  


