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Machen Sie mit und bewerben Sie sich als       

                                                                 
Firmenkundenbetreuer (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit für unser Regionalzentrum Bitburg 
 
Wer wir sind 
Die Volksbank Trier Eifel eG ist ein starker und vertrauensvoller Partner für die Region. Mit rund 4 Milliarden 
Euro Bilanzsumme und über 600 Mitarbeitenden sind wir einer der großen und attraktiven Arbeitgeber unserer 
Heimat. Unsere Mitglieder und Kunden schätzen unsere persönliche wie digitale Beratungskompetenz. Unsere 
Verbundenheit mit den Menschen bringen wir nicht zuletzt durch unser soziales Engagement zum Ausdruck. 

 
Wen wir suchen 
Sie verstehen sich als professioneller Partner anspruchsvoller, meist lebenserfahrener Kunden und sind 
Unterstützer bei der Realisierung derer Ziele. Ihr kundenorientierter Beratungsansatz führt die 
Lebenssituation der Kunden mit unseren Betreuungskonzepten zusammen, so dass Sie hochwertige 
Lösungsoptionen für Ihre Kunden auf Basis einer fundierten Analyse erarbeiten können. Sie planen und führen 
ganzheitliche, ziel- und abschlussorientierte Kundengespräche gemäß des bankindividuellen 
Betreuungskonzeptes für Individualkunden.  
 
Was Sie bieten 
Eine hohe Identifikation mit der Volksbank Trier Eifel eG ist für Sie im Arbeitsalltag selbstverständlich. Ihre 
besondere Flexibilität ermöglicht Ihnen die Organisation Ihrer Terminsteuerung und Termingestaltung im 
Rahmen der flexiblen Arbeits- und Beratungszeiten. Ihre ausgeprägte Kommunikations- und Konfliktfähigkeit 
unterstützen Sie bei der aktiven Kundenkommunikation. Ihre Entwicklungsbereitschaft führt zu einer 
permanenten Weiterentwicklung in fachlicher und persönlicher Hinsicht. Sie betreuen Ihr Kundensegment 
jederzeit adressatengerecht. Sie verfügen über eine abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d), 
weiterführende Fortbildungen (z. B. Firmenkundenbetreuung, betriebswirtschaftliche oder kreditspezifische 
Aspekte) sowie insbesondere über mehrjährige Erfahrung in der Betreuung von Firmenkunden und im 
gewerblichen Kreditgeschäft.  

 
Was wir bieten 
Eine attraktive Grundvergütung, sowie zusätzliche variable Gehaltsbestandteile, die sich an Ihrer Leistung 
orientieren, vermögenswirksame Leistungen, eine substanzielle betriebliche Altersversorgung mit hohem 
Arbeitgeberanteil, eine für Sie kostenlose Gruppenunfallversicherung, ein Gesundheitsbudget, 
Mitarbeitendenkonditionen, regelmäßige Mitarbeitenden- und Zielvereinbarungsgespräche, einen 
wertschätzenden und respektvollen Umgang auf Augenhöhe sowie einen modern ausgestatteten 
Arbeitsplatz in einer innovativen, digital-agilen Bank mit technisch hochwertig ausgestatteten 
Beratungsräumen mit Wohlfühl- und Erlebnisatmosphäre. 
 
Ihre Bewerbung reichen Sie uns bitte über unser Online-Bewerbungsformular ein. 

 


