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Machen Sie mit und bewerben Sie sich als     

                                                                 

Sachbearbeiter Problemkreditmanagement (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit 
 
Wer wir sind 
Die Volksbank Trier Eifel eG ist ein starker und vertrauensvoller Partner für die Region. Mit rund 4 Milliarden Euro 
Bilanzsumme und über 600 Mitarbeitenden sind wir einer der großen und attraktiven Arbeitgeber unserer Heimat. Unsere 
Mitglieder und Kunden schätzen unsere persönliche wie digitale Beratungskompetenz. Unsere Verbundenheit mit den 
Menschen bringen wir nicht zuletzt durch unser soziales Engagement zum Ausdruck. 

 
Wen wir suchen 
Als Sachbearbeiter im Problemkreditmanagement (m/w/d) verantworten Sie die umfassende Beurteilung und 
Minimierung von Risiken in unseren Geschäftsprozessen für private und gewerbliche Finanzierungen im Intensiv- und 
Problemkreditbereich. Zu Ihren Kernaufgaben gehört die formelle und materielle Prüfung von Kreditanträgen im 
definierten Kreditgeschäft. Sie identifizieren wirtschaftliche Schwierigkeiten bei Kunden und entwickeln in 
Zusammenarbeit mit dem Marktverantwortlichen geeignete Maßnahmen, um diese Engagements wieder in die 
Normalkreditbearbeitung zu überführen. Dabei begleiten Sie den Kundenberater (m/w/d) in wesentliche Gespräche mit 
Kunden und Dritten, um einen transparenten Informationsaustausch sicherzustellen, ohne die Marktverantwortung zu 
übernehmen. Ein weiterer wichtiger Aspekt Ihrer Tätigkeit ist die Dokumentation der Engagemententwicklung sowie die 
ordnungsgemäße und termingerechte Vertragsbearbeitung, einschließlich der Aktualisierung bestehender 
Vereinbarungen zur Gewährleistung einer rechtssicheren Struktur. Dabei führen Sie regelmäßige Beurteilungen der 
Sicherheiten durch und aktualisieren die Risikoklassifizierung basierend auf den wirtschaftlichen Verhältnissen der 
Kunden. Zudem sind Sie für das Controlling der umgesetzten Maßnahmen verantwortlich und dokumentieren Gespräche 
in den von Ihnen begleiteten Fällen. Schließlich übernehmen Sie die Bestandsverwaltung und Archivierung im 
definierten Kundenkreditgeschäft sowie die EWB-Buchung und Dokumentation in risikobehafteten Engagements der 
Problemkreditbearbeitung.  
 
Was Sie bieten 
Eine hohe Identifikation mit der Volksbank Trier Eifel eG ist für Sie im Arbeitsalltag selbstverständlich. Ihre hervorragende 
Eigeninitiative und Ihr gutes Selbstmanagement ermöglichen Ihnen die eigenständige Bearbeitung der täglichen 
Aufgaben. Aufgrund Ihrer ausgeprägten Kommunikations- und Konfliktfähigkeit führen Sie Gespräche mit Kunden und 
Kollegen jederzeit souverän und bauen vertrauensvolle Kundenbeziehungen auf. Ihre ausgeprägten 
Problemlösefähigkeiten und Ihr vernetztes Denken unterstützen Sie in Ihrer Funktion. Als Basis für die weitere 
Entwicklung dient Ihnen hierbei Ihre abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d), eine substanzielle 
Weiterbildung sowie Erfahrung im gewerblichen Kreditbereich. 

 
Was wir bieten 
Eine attraktive Grundvergütung, sowie zusätzliche variable Gehaltsbestandteile, die sich an Ihrer Leistung orientieren, 
vermögenswirksame Leistungen, eine substanzielle betriebliche Altersversorgung mit hohem Arbeitgeberanteil, eine für 
Sie kostenlose Gruppenunfallversicherung, ein Gesundheitsbudget, Mitarbeitendenkonditionen, regelmäßige 
Mitarbeitenden- und Zielvereinbarungsgespräche, einen wertschätzenden und respektvollen Umgang auf Augenhöhe 
sowie einen modern ausgestatteten Arbeitsplatz in einer innovativen, digital-agilen Bank mit technisch hochwertig 
ausgestatteten Beratungsräumen mit Wohlfühl- und Erlebnisatmosphäre. 
 
Ihre Bewerbung reichen Sie uns bitte über unser Online-Bewerbungsformular ein.  
 


