
ZukunftWeil unsere		        	       nicht ohne die entsteht,
die sie vorantreiben.

Mach mit und bewirb Dich als

Springer (m/w/d) Kundenservice
Wer wir sind
Die Westerwald Bank zählt zu den größten Genossen-
schaftsbanken in Rheinland-Pfalz. Erfolgreich und  
modern – und dabei traditionsbewusst und wertegeleitet: 
Diesem selbst gesetzten Anspruch fühlt sich die Bank  
verpflichtet.

Wen wir suchen 
Deine wichtigste Aufgabe ist es, die Wünsche der  
Kundinnen und Kunden im Service effizient zu erfüllen,  
bei Bedarf entsprechend zu adressieren und so zur  
Kundenbindung/-zufriedenheit beizutragen. Hierbei  
unterstützt Du auch die Teams in anderen Geschäftsstellen 
der Bank. Du übernimmst Aufgaben, die die Digitalisierung 
unserer Kundinnen und Kunden unterstützen und zur  
Verbesserung der unterschiedlichen Vertriebskanäle  
beitragen.

Was Du bietest
Du bringst eine abgeschlossene kaufmännische Aus- 
bildung mit und verfügst idealerweise über erste Service-
Erfahrungen. Du magst Menschen, hast Spaß am Vertrieb 
und verfügst über ein freundliches und sicheres Auftreten. 
Wenn Du außerdem mobil und flexibel bist sowie eine 
Affinität für digitale Bankanwendungen mitbringst, dann 
sollten wir uns kennenlernen.  

Was wir bieten
Dich erwartet ein modernes und attraktives Arbeitsumfeld 
im zugeordneten Regionalmarkt mit moderner IT-Unter-
stützung. Wir sorgen für eine systematische Einarbeitung 
und fördern die Weiterbildung. Weiterhin bieten wir Dir  
zahlreiche Benefits wie Jobrad, betriebliche Altersver- 
sorgung, Gesundheitsmanagement u. v. m.

Dein Ansprechpartner
Andrej Jurtschenko, Bereichsleiter Personal,  
Telefon: 02662 961-158

Das klingt nach einem guten Plan für Deine  
berufliche Zukunft? Dann bewirb Dich bei uns:
www.westerwaldbank.de/karriere


