Raiffeisenbank
HessenNord eG == ' ==

(JUNIOR-)
KUNDENBERATER (M/W/D)

Vollzeit 39 Std/Woche

Wir sind eine erfolgreiche und marktorientierte Genossenschaftsbank mit Sitz in 34466 Wolfhagen. Mit einer Bilanzsumme
von 930 Mio. EUR und 150 Mitarbeiter:innen haben wir unser Geschaftsgebiet im Norden Hessens. Als regional verwurzelte
Bank ibernehmen wir Verantwortung fiir unsere Kund:innen, unsere Mitarbeitenden und unsere Heimat.

Zur Verstarkung unseres Privatkundenbereichs suchen wir zum nachstmdglichen Termin mehrere (Junior-)Kundenberater
(m/w/d) fiir unsere Filialen in Grebenstein, Trendelburg und Calden.

Sie sind bereits Juniorkundenberater:in und mdchten den nachsten Schritt gehen? Dann begleiten wir Sie strukturiert und
individuell mit praxisnaher Einarbeitung, Coaching und gezielten Weiterbildungsmafl3nahmen.

AUFGABEN WIR BIETEN

- Ganzheitliche, bedarfsorientierte und abschluss-
starke Beratung unserer Privatkund:innen

+ Verantwortung fir Ihren eigenen Kundenstamm
im Rahmen der genossenschaftlichen Beratung

- Beratung im Rahmen der personlichen Zielver-
antwortung in den Bereichen Kredit, Vermo-
gensbildung und -anlage, Zahlungsverkehr
sowie elektronische Bankdienstleistungen

- Aktive Ansprache von Kund:innen sowie Erken-
nen, Aufgreifen und Weiterleiten von Beratungs-
und Vertriebsanlassen

- Enge Zusammenarbeit mit unseren Fachbera-
ter:innen, Verbundpartnern und internen Spe-
zialist:innen

Planung und Disposition der Kundenkontakte so-
wie nachhaltige Pflege der Kundenbeziehungen

IHR PROFIL
ANSPRECHPARTNER

- Abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann
(m/w/d) oder eine vergleichbare kaufmannische
Ausbildung im Finanzdienstleistungsbereich mit
entsprechenden Weiterbildungen (Beraterpass ||
wird vorausgesetzt) sowie mehrjahriger Berufser-
fahrung im Privatkundengeschaft

- Alternativ: Berufseinsteiger mit erster Berufs-
erfahrung im Privatkundengeschaft

- Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung
sowie Freude an persdnlichem Kontakt

+ Vertriebsorientierung mit dem Anspruch, pass-
genaue und nachhaltige Losungen fiir Kund:in-
nen zu entwickeln

+ Unternehmerisches Denken und Handeln
+ Hohe Eigeninitiative und Selbststandigkeit

Einen zukunftsorientierten, sicheren Arbeits-
platz bei einer starken reglonaLen Genossen-
schaftsbank

- Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem
motivierten und kollegialen Team

- Vielfaltige Weiterbildungs- und Entwicklungs-
moglichkeiten

- Attraktive und leistungsgerechte Gehalts- und
Sozialleistungen (13. Gehalt, Vermégenswirksa-
me Leistungen, betriebliche Altersvorsorge etc.)

- Flexible Arbeitszeiten
- Mobiles Arbeiten

+ Mitarbeiterkonditionen
* Business-Bike-Leasing

- Ein kollegiales, wertschatzendes Arbeitsumfeld
mit kurzen Entscheidungswegen

Anna Biirger, Leiterin Privatkundenbank

(\ 05692/601-160 @ anna.buerger@rb-hessennord.de

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns
darauf, Sie kennenzulernen und gemeinsam mit lhnen
die Zukunft unserer Region zu gestalten.

Bitte bewerben Sie sich online liber unsere Karrieresei-
te mit Angabe lhres méglichen Eintrittstermins, lhrer
Gehaltsvorstellung sowie Ihres Wunsch-Arbeitsortes.

Zur Unterstiitzung suchen wir zum nachstmdéglichen Termin




