
 
Wir suchen Sie als Ansprechpartner/-in für unsere Kunden (m/w/d) im Service- und 
Zahlungsverkehr. 
 

Zum nächstmöglichen Termin suchen wir 
in Vollzeit einen: 

 
Servicemitarbeiter (m/w/d) 

 
Ihre Aufgaben: 

· Erste/-r Ansprechpartner/-in unserer Kunden (m/w/d) für die eigenständige Durchführung aller 
Servicetätigkeiten in der Geschäftsstelle. 

· Beratung standardisierter Produkte rund um das Konto und bei elektronischen 
Bankdienstleistungen sowie die Signalerkennung mit Überleitung an die Kundenberater 
(m/w/d). 

· Unterstützung unserer Kundenberater (m/w/d) bei der Vor- und Nachbereitung von Terminen. 
· Die eigenverantwortliche Abwicklung des Bargeld- und Zahlungsverkehrs sowie die 

zuverlässige Bearbeitung aller anfallenden Kundenaufträge im Service. 
 
Ihre Stärken: Sie sind kommunikativ, serviceorientiert und sicher im Auftreten. Idealerweise 
verfügen Sie über eine abgeschlossene Bankausbildung. Dies stellt jedoch keine Voraussetzung 
dar. Auch Quereinsteiger mit Fortbildungsmotivation sind uns willkommen. 
 
Wir bieten: 

· Ein abwechslungsreiches Arbeitsgebiet mit kurzen Entscheidungswegen 
· Eine leistungsgerechte tarifliche Bezahlung 
· Vermögenswirksame Leistungen 
· 13. Monatsgehalt 
· 30 Tage Urlaub 
· Gleitzeit 
· Qualifizierte Weiterbildungsmöglichkeiten 

 
Wir, die Raiffeisenbank eG in Rodenbach, sind eine leistungsstarke und moderne 
Genossenschaftsbank mit einer Bilanzsumme von rund € 328 Mio. und rund 55 Mitarbeitern. 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wenn ja, dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung, 
vorzugsweise per E-Mail an Mail@RbRodenbach.de, mit Bewerbungsanschreiben, Lebenslauf 
und Zeugnissen. 
 
Ihre Ansprechpartnerin: 
Christiane Georges, Tel.-Nr. 06184/905-122 
Raiffeisenbank eG, Hauptstraße 2-4, 63517 Rodenbach 
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