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Bereit fir den nachsten Schritt? o
Dann bewerben Sie sich jetzt als digit

In unserem KundenDialogCenter (KDC)
und losen verschiedene Probleme und A

Sie arbeiten in einem Mo
Kunden personlich und erlebbar!

lhre Aufgaben:

e Bedarfsorientierte Beratung der Mitglieder
und Kunden, sowie Akquisition von
Neukunden — mit besonderer Expertise im
Bedarfsfeld Liquiditat (zukiinftig:
LLiquiditatsberatung“ siehe Vertriebsplan
2023)

e Enge Zusammenarbeit mit dem Team KDC-
Service zur Erreichung der vereinbarten
Terminziele

e Bedarfserkennung und Uberleitung privater
Kunden an die Privatkundenbetreuung,

Private-Banking, Immobilienfinanzierung u.a.

e Intensivierung der Geschaftsbeziehung zu
Neben- und Zweitbankkunden
o Pflege der Kunden- und Kontodaten

Wir bieten lhnen:
e 13 Gehilter + betriebliche Altersvorsorge + VL
e  Biszu 40 Tage Urlaub / Jahr

e  eine attraktive Teilzeittatigkeit, Einsatzzeiten
werden im Team eng aufeinander abgestimmt

° Einen modernen, hellen Arbeitsplatz

e  Attraktive Zusatzleistungen - z.B. E-Bike Leasing

° Vielzahl an Sonderkonditionen fiir Bank- und
Versicherungsangebote

° Fortlaufende individuelle Angebote zur
fachlichen und personlichen Entwicklung

° Mdoglichkeit zur Mitgestaltung neuer Prozesse
und Ideen im medialen Vertrieb

o Firmenevents / Betriebsfeste
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Ausbildung zum/r Bankkaufmann/-frau

Vertriebserfahrung im genossenschaftlichen
Bankgeschaft - Erfahrungen im
Firmenkundengeschaft sind vorteilhaft

hohe Affinitat zu ,digitalen Welten“ - insbesondere
»digitalen Finanzwelten“ — und ausgewiesene
Kommunikationsstarke

hohe Service- und Lésungsorientierung

aktive Bedarfserkennung durch die Fahigkeit,
unternehmerisch zu denken und sich in die
Zielkunden hineinversetzen zu kénnen

Freude an der Einarbeitung in ein neues
Aufgabenfeld und am Umgang mit
verschiedenen Medien

Sie arbeiten gern selbststandig und
eigenverantwortlich

Ihre Dienstleistungsmentalitat stellen Sie gern
im Dialog mit lhren Kunden unter Beweis

VA PECenter

Morgeu Kauu Koweweu



