
Machen Sie mir und bewerben Sie sich als

Prozessmanager (m/w/d)
im Bereich Organisation/IT/Projektmanagement

Wir bieten Ihnen
• Flexible Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten inkl. persönlicher Hardware 
• 30 Urlaubstage und 3,5 zusätzliche freie Arbeitstage sowie 13 Gehälter
• Attraktive Zusatzleistungen und Benefits (z.B. JobRad, Prämierung eigener Ideen für die Bank uvm.)
• Familienfreundliche Unternehmenskultur mit aktiv geförderter Work-Life-Balance und 

betrieblichem Gesundheitsmanagement
• Umfangreiche Weiterbildungsprogramme für Ihre persönliche und fachliche Entwicklung 

Wenn Sie unser Team verstärken möchten, freuen wir uns über 
Ihre aussagekräftige Onlinebewerbung inkl. Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung und Ihrer Kündigungsfrist unter: 
volksbank-heinsberg.de/karriere

Wir sind eine leistungsorientierte und vertriebsstarke Genossenschaftsbank im Kreis Heinsberg mit 
einer Bilanzsumme von rund 2,3 Mrd. Euro, einem betreuten Kundenvolumen von 4,7 Mrd. Euro und 
350 Mitarbeitenden. In 18 Filialen engagieren sich unsere Mitarbeitenden mit vollem Einsatz täglich 
für unsere Mitglieder, Kunden und Geschäftspartner. 

Ihre Aufgaben Ihr Profil 

• Übernehmen Sie die Verantwortung für unser 
Prozessmanagement. 

• Erkennen, konzipieren und entwickeln Sie 
Prozessoptimierungen und -automatisierungen

• Erarbeiten Sie Lösungen zur Umsetzung der 
digitalen Transformation.

• Bringen Sie sich in unsere Arbeitsgruppen und 
Projekte (u.a. M365) ein und leiten Sie diese.

• Analysieren Sie unsere Datenbestände unter 
Einsatz moderner Techniken und tragen Sie zur 
Verbesserung unserer Datenqualität bei.

• Administrieren Sie unsere Bankenanwendung. 

• Sie sind technikaffin, motiviert und weisen 
bestenfalls fundierte Erfahrungen im Bereich 
Prozessmanagement einer Bank auf. 

• Sie sind Profi im Umgang mit Microsoft 365. 
• Sie sind kommunikationsstark und haben 

Freude an der Gestaltung zukunftsfähiger 
technischer Lösungen.

• Analytische Fähigkeiten in Bezug auf Daten 
und Prozesse sind Ihre Stärke.

• Ihre Arbeitsweise zeichnet sich durch Struktur, 
Ergebnisorientierung und Zuverlässigkeit aus.

https://www.volksbank-heinsberg.de/ihre-volksbank/karriere/Stellenangebote.html
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