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Wir sind eine der erfolgreichsten Banken in der Urlaubsregion Ostfriesland mit etwa 240
Beschaftigten und einem klaren Bekenntnis zur Region. Wir suchen zum nachstmoglichen
Zeitpunkt Serviceberater (m/w/d)in Vollzeit.

Deine Aufgaben:

« Erste/r Ansprechpartner/in fiir unsere Kunden

« Servicetatigkeiten im Zahlungsverkehr und rund ums Konto

» Durchfiihrung standardisierter Beratungen und Bankdienstleistungen
« Vereinbarung von Kundenterminen

Dein Profil:

¢ Freude am Umgang mit Menschen

» Digitale Losungen wie Banking-Apps sind Dir vertraut
» Flexibilitat, Belastbarkeit und Teamfahigkeit

« Kunden- und Vertriebsorientierung

e Erfahrung im Kundenservice

Wir bieten Dir:

Neben einer attraktiven Vergiitung inklusive Sonderzahlungen und weiteren freiwilligen
Leistungen erwartet Dich eine spannende und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem
motivierten Team mit guten persdnlichen und fachlichen Entwicklungsperspektiven.

2 04931/ 97206-47 Raiffeisen-Volksbank
«@
Einfach anrufen! == == Fresena eG

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung: www.RVB-Fresena.de




