
 

  

Zusammen wachsen! Zukunft gemeinsam gestalten! Gutes bewahren! 

In der Region ist die Vereinigte Volksbank eG Bramgau Osnabrück Wittlage für viele Menschen und 
Unternehmen ein starker und verlässlicher Finanzpartner vor Ort. Die Mitglieder stehen stets im Fokus 

unseres Handelns. Dieses Alleinstellungsmerkmal möchten wir nachhaltig in die Zukunft tragen. 

Willst du dich an der Gestaltung unserer gemeinsamen Zukunft aktiv einbringen 
 und hast du Lust in einem modernen Arbeitsumfeld zu beraten? 

Dann suchen wir genau dich. 

Für unseren Filial- und Digitalkundenbereich suchen wir für die Kundenberatung folgende Position: 

Kundenberater (m/w/d) 
   Besetzungstermin: schnellstmöglich  
   Einsatzzeit:    Teilzeit oder Vollzeit 
   Einsatzort:        Region Süd (Filiale Bad Rothenfelde und Filiale Dissen) 

 
Was wir dir bieten:    

• Ein modernes und attraktives Arbeitsumfeld in einem engagierten Team  

• Unterstützung bei deiner zielgerichteten Fort- und Weiterbildung 

• Flexible Arbeitszeit im Rahmen unserer Betriebsvereinbarung 

• Betriebliche Altersvorsorge und betriebliches Gesundheitsmanagement 

• 30 Tage tariflicher Urlaub sowie Kaufoption für Zusatzurlaub (3/6 Tage) 

• Eine Kindernotfallbetreuung für berufstätige Eltern 

• 5 Tage Sonderurlaub direkt nach der Geburt des Kindes 

• Als Verbundpartner von Hansefit und Move Republic bieten wir unseren Mitarbeitenden die 
Möglichkeit, von flexiblen Fitnessangeboten zu profitieren und ihre Gesundheit aktiv zu fördern. 

• Unser Alleinstellungsmerkmal: Genossenschaftliche Identität und Werteorientierung 
• Eine leistungsgerechte Bezahlung mit 13. Gehalt 

Deine Aufgaben:  
• Du übernimmst die im Rahmen der direkten Berater-Kundenzuordnung, standardisierte 

vertriebsorientierten Beratung unserer Kunden, welche sich an den Kundenbedürfnissen ausrichtet 
und nutzen dabei modernste Technik vor Ort 

• Dabei berätst du unsere Kunden in allen Bedarfsfeldern der genossenschaftlichen Beratung – 
inklusive dem WpHG-relevanten Wertpapiergeschäft  

• Du bist, Ansprechpartner für deine Kunden und bindest bei Bedarf Spezialisten mit ein 
(Versicherung, Baufinanzierung)  

• Du führst deine Kunden aktiv an digitale Zugangskanäle und die Selbstberatung heran 

• Du entwickelst und intensivierst Kundenbeziehungen mit dem Ziel die Geschäftsbeziehung 
auszubauen und deine Kunden hin zum gehobenen Privatkundengeschäft weiterzuentwickeln 

Was du mitbringst:  
• Abgeschlossene Berufsausbildung Bankkauffrau/ Bankkaufmann 

• Idealerweise weitergehende Qualifikation im Bereich Kundenberatung, ggfs. langjährige Erfahrung 
im Bereich der Serviceberatung 

• Ausgeprägte Kundenorientierung und Vertriebsorientierung 

• Sicheres und überzeugendes Auftreten 

 



 

  

Wir haben dein Interesse geweckt? 
Du möchtest Teil unseres Teams werden? Dann freuen wir uns auf deine aussagekräftige Bewerbung, die du 
uns digital über das Bewerberportal unserer Homepage zukommen lassen. 


