
Individualkundenbetreuer (m/w/d)

Sie haben ein Gespür für Menschen und ein Herz für Finanzen? Dann werden Sie Teil unseres
Teams und gestalten Sie die finanzielle Zukunft unserer Kunden aktiv mit.

Ihre Aufgaben:
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Ganzheitliche, bedarfsorientierte Beratung und Betreuung unserer Individualkunden im

Aktiv-, Passiv- und Dienstleistungsgeschäft

Entwicklung individueller Finanzlösungen auf Basis der Lebenssituation und Ziele Ihrer

Kunden

Aufbau langfristiger Kundenbeziehungen sowie aktive Kundenbindung

Nutzung eines Produktportfolios zur Optimierung der Kundenzufriedenheit

Gewünschte Kenntnisse:
Abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann / Bankkauffrau, idealerweise mit

Weiterbildung zum Bankfachwirt oder einer vergleichbaren Qualifikation

Mehrjährige Erfahrung in der Betreuung von Privatkunden, idealerweise im gehobenen

Segment

Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung sowie hohe Beratungskompetenz

Kommunikationsstärke, sicheres Auftreten und Abschlussstärke

Eigenverantwortliche, strukturierte Arbeitsweise sowie Teamfähigkeit

Was wir bieten:
✓ 39-Stunden-Woche & 30 Tage Urlaub

✓ Betriebliche Altersvorsorge und vermögenswirksame Leistungen

✓ Fahrtkostenübernahme

✓ 13. Gehalt nach Tarifvertrag sowie Heiligabend und Silvester frei

✓ Sonderzahlungen & Bike-Leasing

✓ Corporate Benefits

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung!

Jetzt bewerben

Per Chatbot bewerben

https://vbsila.helixjobs.com/_/apply?prj=100280P21


Brigitte Habermann
Leitung Personalwesen

05141 9878141
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