Weil unsere

nur mit denen entsteht, die sie
vorantreiben.

Sie mochten Firmenkunden beratend zur Seite stehen und sie auf allen Wegen begleiten?
Sie haben Lust auf Zukunft und Veranderung?

Sie mochten Verantwortung rund um alle Anliegen unserer Firmenkunden ibernehmen?
Dann bewerben Sie sich als

Assistent Firmenkundenbetreuung (m/w/d)

Entwicklung zum Firmenkundenbetreuer
Vollzeit

Einsatzort kann flexibel gestaltet werden; nach Absprache
lhre zukiinftigen Aufgaben

» Sie sind erster Ansprechpartner fiir unsere Kunden im Tagesgeschaft und in allen
Angelegenheiten rund um die Themenbereiche Konto, Karte und Online Banking - Personlich,
per Mail oder per Telefon.

o Die selbststandige und fallabschlieBende Bearbeitung aller anfallenden Kundenanliegen in
ihrem Aufgabenbereich ist fiir Sie selbstverstandlich. Sofern notwendig nehmen Sie eine
Weiterleitung an die zustandigen Berater vor.

» Sie unterstiitzen unsere Firmenkundenbetreuer standortiibergreifend bei der ganzheitlichen
Betreuung ihrer Kunden.

» Um Sie bei der Entwicklung zum Firmenkundenbetreuer bestmoéglich zu fordern, wirken Sie bei
der Vor-und Nachbereitung, sowie der Durchfiihrung von Beratungsgesprachen, bei der
Kreditantragstellung, uvm. mit.

o Die Koordination und Organisation von Terminen, Einladungen und Veranstaltungen gehort
ebenfalls zu Ihren Aufgaben.

» Sie reprasentieren die Bank gegeniiber unseren Kunden als erster Ansprechpartner.

Was Sie bieten

« Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann/-frau.

o Auf Basis Ihrer guten analytischen Fahigkeiten verstehen Sie auch komplexe betriebswirtschaftliche
Zusammenhange.

e |hre Kunden und Kollegen liberzeugen Sie auBerdem mit Ihrem ausgepragten Servicebewusstsein,
Ihrer zielgerichteten Arbeitsweise und lhrer Kommunikationsstarke.

» Sie bringen Zuverlassigkeit Initiative und Belastbarkeit bei der Erledigung aller anfallenden
Arbeiten mit.

» Sie sind aufgeschlossen gegeniiber Veranderungen und Verbesserungen des Bereichs.

» Hohe digitale Affinitat und zukunftsorientiertes Denken sind fiir Sie selbstverstandlich.
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Was wir bieten
« Sie erhalten Weiterbildungsmaoglichkeiten die Sie in lhrer fachlichen und persénlichen

Entwicklung auf dem Weg zum Firmenkundenbetreuer unterstiitzen.

o Eine herausfordernde und langfristige Perspektive.

o Professionelles und zukunftsfahiges Arbeitsumfeld in einem erfahrenen Team.

« Ein technisch modern ausgestatteter Arbeitsplatz in der Region mit flexiblen Arbeitszeiten und
Gestaltung des Einsatzortes nach Absprache.

* Abwechslungsreiche Aufgaben, welche eigenstandig organisiert werden kénnen.

lhre Entwicklungsperspektive
e Seminare und Fortbildungen zum weiteren Aufbau und Vertiefung lhrer Fachkompetenz.

e Mitwirkung in Arbeitsgruppen und Projekten

Was die Arbeit in unserem Team besonders macht...

Wir verstehen uns nicht nur als Kollegen, sondern als ein groBes Team. Ein ausgepragtes WIR-Gefiihl
zeichnet unser Team aus. Wir unterstiitzen uns gegenseitig, lernen voneinander und feiern gemeinsame
Erfolge. Unter dem Motto: Ein Team - ein Ziel.

lhr Ansprechpartner fiir die ausgeschriebene Stelle:
Matthias Gottschalk
Tel. 05721 781-20180

Das klingt nach einem guten Plan fiir Ihre berufliche Zukunft?
Dann bewerben Sie sich hier direkt online!
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