
Weil unsere
nur mit denen entsteht, die sie
vorantreiben.

Zukunft

Sie möchten Firmenkunden beratend zur Seite stehen und sie auf allen Wegen begleiten? 
Sie haben Lust auf Zukunft und Veränderung? 
Sie möchten Verantwortung rund um alle Anliegen unserer Firmenkunden übernehmen?
Dann bewerben Sie sich als  

Assistent Firmenkundenbetreuung (m/w/d)

Ihre zukünftigen Aufgaben 
Sie sind erster Ansprechpartner für unsere Kunden im Tagesgeschäft und in allen
Angelegenheiten rund um die Themenbereiche Konto, Karte und Online Banking - Persönlich,
per Mail oder per Telefon.
Die selbstständige und fallabschließende Bearbeitung aller anfallenden Kundenanliegen in
ihrem Aufgabenbereich ist für Sie selbstverständlich. Sofern notwendig nehmen Sie eine
Weiterleitung an die zuständigen Berater vor.
Sie unterstützen unsere Firmenkundenbetreuer standortübergreifend bei der ganzheitlichen
Betreuung ihrer Kunden.
Um Sie bei der Entwicklung zum Firmenkundenbetreuer bestmöglich zu fördern, wirken Sie bei
der Vor-und Nachbereitung, sowie der Durchführung von Beratungsgesprächen, bei der
Kreditantragstellung, uvm. mit.
Die Koordination und Organisation von Terminen, Einladungen und Veranstaltungen gehört
ebenfalls zu Ihren Aufgaben. 
Sie repräsentieren die Bank gegenüber unseren Kunden als erster Ansprechpartner.

Was Sie bieten
Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann/-frau.
Auf Basis Ihrer guten analytischen Fähigkeiten verstehen Sie auch komplexe betriebswirtschaftliche
Zusammenhänge.
Ihre Kunden und Kollegen überzeugen Sie außerdem mit Ihrem ausgeprägten Servicebewusstsein,
Ihrer zielgerichteten Arbeitsweise und Ihrer Kommunikationsstärke.
Sie bringen Zuverlässigkeit Initiative und Belastbarkeit bei der Erledigung aller anfallenden
Arbeiten mit.
Sie sind aufgeschlossen gegenüber Veränderungen und Verbesserungen des Bereichs.
Hohe digitale Affinität und zukunftsorientiertes Denken sind für Sie selbstverständlich.
Sicherer Umgang mit den MS Office Programmen.

Vollzeit 

Einsatzort kann flexibel gestaltet werden; nach Absprache

Entwicklung zum Firmenkundenbetreuer 



Was wir bieten
Sie erhalten Weiterbildungsmöglichkeiten die Sie in Ihrer fachlichen und persönlichen
Entwicklung auf dem Weg zum Firmenkundenbetreuer unterstützen.
Eine herausfordernde und langfristige Perspektive.
Professionelles und zukunftsfähiges Arbeitsumfeld in einem erfahrenen Team.
Ein technisch modern ausgestatteter Arbeitsplatz in der Region mit flexiblen Arbeitszeiten und
Gestaltung des Einsatzortes nach Absprache.
Abwechslungsreiche Aufgaben, welche eigenständig organisiert werden können.

Das klingt nach einem guten Plan für Ihre berufliche Zukunft?
Dann bewerben Sie sich hier direkt online!

Ihr Ansprechpartner für die ausgeschriebene Stelle:
Matthias Gottschalk
Tel. 05721 781-20180

Ihre Entwicklungsperspektive
Seminare und Fortbildungen zum weiteren Aufbau und Vertiefung Ihrer Fachkompetenz.
Mitwirkung in Arbeitsgruppen und Projekten

Was die Arbeit in unserem Team besonders macht...
Wir verstehen uns nicht nur als Kollegen, sondern als ein großes Team. Ein ausgeprägtes WIR-Gefühl
zeichnet unser Team aus. Wir unterstützen uns gegenseitig, lernen voneinander und feiern gemeinsame
Erfolge. Unter dem Motto: Ein Team - ein Ziel. 

# TeamVBHS


