Die Raiffeisenbank Mecklenburger Seenplatte eG ist DIE Bank im Herzen Mecklenburgs.
Personliche Nahe, ein enger Dialog, Offenheit und Vertrauen sind unsere Starken.

Solidaritat, Faimess und Partnerschaftlichkeit — diese genossenschaftlichen Werte sind fur uns auch als
Arbeitgeber maBgeblich. Gemeinsam machen wir jeden Tag das WIR stark.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir Dich zum nachstmaéglichen Zeitpunkt als

Servicemitarbeiter (m/w/d)

in Voll- oder Teilzeit
fir unsere Filiale Robel

Wir bieten Dir:

e Eine modeme, partnerschaftliche und familienfreundliche Unternehmens- und Teamkultur.
Wertschatzendes Miteinander und offene Kommunikation in einem starken Team der Privatkundenbank.
Ein vielseitiges und interessantes Aufgabengebiet, mit hohem Gestaltungsspielraum.
Individuelle Perspektiven fiir Deine berufliche Weiterbildung und Entwicklung in unserem Hause.
Eine attraktive Verglitung, orientiert an Deiner Qualifikation und Berufserfahrung inkl. leistungsorientiertes
Vergutungssystem.
Uberdurchschnittliche und vielseitige Zusatzleistungen.

Deine Aufgaben im Team:

e Du bist erster Ansprechpartner fir unsere Kunden und damit die Visitenkarte unseres Hauses.

e Du berétst unsere Kunden eigenverantwortlich zu Basis-Bank- und Serviceleistungen.

¢ Du akquirierst Mitglieder und neue Kunden unter Berticksichtigung unseres besonderen
Quialitatsanspruches.

¢ Du erkennst und nutzt_Kundenbediirfnisse als Cross-Selling-Ansatz zur Weiterleitung an den zustandigen
Kundenberater im Vertriebsbereich.
Du représentierst die Raiffeisenbank Mecklenburger Seenplatte in der Offentlichkeit.




Expertise einbringen:

Du verfuigst moglichst tber eine abgeschlossene Ausbildung als Bankkauffrau/-mann oder Uber eine
vergleichbare Qualifikation in der Finanzdienstleistungsbranche (auch Quereinstieg maglich).
Idealerweise verfiigst Du Uber erste Erfahrungen und Kenntnisse im Kundenservice.

Du verfligst Uber eine ausgepragte Serviceorientierung und Dienstleistungsbereitschaft gepaart mit
eigenverantwortlichem Vorgehen und Teamgeist.

Du Uberzeug durch eine vertriebsorientierte Kundenausrichtung, ein ausgepragtes Akquisitionsvermégen,
kundenorientiertes Denken gepaart mit sicherem, Giberzeugendem Auftritt sowie verkduferisches Geschick.

Bist Du auch ein Teamplayer, zielstrebig, voller Energie und guter Ideen?

Dann bewirb Dich gerne online unter folgendem Link:
raiba-seenplatte.de/karriere

Fir erste Informationen steht Dir Skadi Scholz geme
telefonisch unter der 03991 178-124 zur Verfligung.
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